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“RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO TECNICA
SETEMBRO/2023

1. IDENTIFICACAO:

1.1. NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: SOCIEDADE DE SANTO ANTONIO

1.2. NUMERO DO TERMO DE COLABORACAO N2 01,2023

1.3. NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: N2 019345/2022

2. PUBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos. Independentes e/ou com diversos graus de dependéncia.

2.1. AREA DE ATUACAO: Assisténcia Social

2.2. NOME DO SERVICO: Servico de Acolhimento Institucional para Idosos

2.3. OBJETIVO GERAL: Acolher e garantir protecio integral; Contribuir para a prevengio do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;

Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais; Possibilitar a convivéncia comunitaria; Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgios do Sistema de Garantia de Direitos e as demais
politicas publicas setoriais; Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os individuos facam escolhas com autonomia; Promover o acesso a
programacdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

2.4. NUMERO DA META CONFORME TERMO: 24 usuérios
2.5. NUMERO DE ATENDIDOS DO MES: 21
2.5.1 DESLIGAMENTO: 00

3.ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVICO SOCIOASSISTENCIAL

3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho:
Rotinas Técnicas: Assistente Social

Atribuicées Quantidade Atribuicées Quantidade
Avaliacdo inicial aos novos usuarios 00 Recebimento de doag¢do para a Instituicdo diariamente
Atendimento Individual aos residentes 03 Solicitacdes de doagdes para eventos os na instituicdo 00
Contato social /Escuta com os residentes Diariamente IAtendimento para empréstimos de equipamentos para a comunidade diariamente
Atendimento individual social aos familiares 02 Evolucao GESUAS Mensalmente
\Visita domiciliar/internacdes em hospitais 00 Evolucdes em prontudrios interno softmulti que houver demanda e das | Constante
atividades mensais inseridas no dia 29/09/2023
Reunido com a rede socioassistencial 00 Elaboracdo de relatério mensal 01
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Elaboracdo de documentos para doagdo de recursos 00 Elaboracdo e Evolugdo PDU / Plano de Desenvolvimento dos Usuéarios 00
Para aquisicdo de equipamentos Primeiro semestre de 2023.
Contato com  servicos de sadde  Municipal/ 05 Discussdo de casos com a equipe técnica 04
Regional /Privada/Solicitagdo copias de exames UPA-SS
Contato com Rede socioassistencial 05 Reunido equipe técnica realizada 01
Regularizacdo de CPF-Receita Federal/ consulta 00
Entrevista dirigida e atendimentos realizados pela equipe 05 Orientagdo aos municipes referente encaminhamento 01
psicossocial aos funcionarios para o projeto Conexdo acolhimento institucional
Fortalecendo Lacos
Contato com familiares de moradores Telefonemas: 02 Participagdo eventos internos 02
Mensagens via WhatsApp:21
Acompanhamento para manuten¢do e acesso a renda/ 00 Participacao eventos externos 01
Orientagdo familiar
Reunido com 0s residentes da instituicao 00 IAtendimento telefénico Diariamente
Dindmica/pesquisa de satisfacdo
Reunido com os familiares dos residentes 03 IAcompanhou transferéncia de residente para outra ILPI 00
Reunido com a psicéloga e profissional de atividades 01 2° Encontro do Projeto Conexdo: Fortalecendo Lagos- Palestrante Vanda
socio culturais elaboragdo cronograma de atividades Polettini 20/09/2023
Rotinas Técnicas: Psicéloga
Atribuicoes Quantidade| Atribuicbes Quantidade
Avaliacdo inicial e acolhimento de novos idosos 00 Organizar fotos, videos do celular e do tablet do Lar Santo Antdnio para o computador. Semanal
Contato com familiares dos moradores 02 Elaboracdo de artes para postagens nas redes sociais Semanal
Didlogos individuais com idosos Semanal |Organizar, cuidar e armazenar materiais papelaria-armarios usados no dia-a-dia: Semanal
Oferecer  grupos e ou/ atividades individuais visando atingir diversos 02 Recebimento de doagdes na Instituicao Semanal
objetivos. Estimular para a participacdo de eventos:
Propor momento diferenciado envolvendo tecnologia 01 IAtendimento telefénico Semanal
Auxiliar na locomocao e transferéncia dos idosos Semanal |[Compartilhar com a equipe técnica os assuntos relacionados aos moradores da institui¢do: Semanal
Separar presente do aniversariante do més 00 Realizar em conjunto com a Assistente Social, assembleia com os moradores da instituicdo: 01
Auxiliar na elaboracdo dos eventos que sdo realizados na instituicdo: 01 Participar de reunides extras com carater de urgéncia com a equipe técnica: 01
Proporcionar e participar de momentos de socializacdo a convivéncia com a 00 Elaborar cronograma de atividades mensal 02
comunidade (caminhadas, visitas, shopping, feiras, exposicoes, etc.)
Dialogar/Mediar com voluntarios, projetos de outras pessoas que buscam 01 Participar de reunido de equipe técnica na institui¢ao 01
arceria com o lar
Video chamada com familiares e voluntarios (proposta realizada durante a 00 Participar de processo seletivo de admissio de equipe técnica 00
andemia) e Visitas Presenciais
Transmissdo ao vivo 00 Participar de discussdo de caso com a equipe Semanal
Auxilio na execucdo dos projetos da entidade 01 Supervisio estagio na drea de Psicologia 00
Realizar relatérios individuais para prontuarios/evolucdo de prontuarios ou 84 IApresentar e participar de capacita¢ido/ palestra na instituicdo 01
qualquer outra demanda especifica
Realizar relatério mensal Mensal |Realizar e evoluir PDU (Plano de Desenvolvimento dos Usuarios) 00
Atendimento psicossocial a equipe e funcionarios projeto fortalecimento da 05
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|equipe

Rotinas Técnicas: Profissional de Desenvolvimento de Atividades Socio Culturais

Atribuicoes Qtde Atribuicoes Qtde
Oficina de atividades ludicas com jogos para estimulagdo cognitivas (jogo da 02 Realizar evolugdo dos prontudrios. Semanal
memoria, domino, o que é o que &, etc).
Atividades de estimulagdo motora (argola. Puxa puxa batatinha, bimbilim 01 Realizar relatério mensal de execugdo técnica. Mensal
etc).
Atividades de estimulacdo visual (imagens, figuras, cores, etc). 01 Realizar e evoluir PDU (Plano de Desenvolvimento dos Usuarios). 19
Elaboracio e participacdo de dindmicas em grupo com os moradores 02 Reunido com a equipe técnica para cadastramento dos moradores no Gesuas. 00
Oficina de pinturas em tela, panos, papel, vidro etc. 02 Reunido com a coordenadora 05
Montagem da decoracdo do aniversariante do més de Julho. 01 Organizar fotos, videos do celular e do tablet do Lar Santo Ant6nio para o computador. Semanal
Elaboracdo de momentos de socializagdo a convivéncia com a comunidade 01 Elaboragdo de artes para postagens nas redes sociais. Semanal
(caminhadas, passeios ao shopping, feiras, exposicdes, etc).
Participagdo em momentos de socializacdo a convivéncia com a comunidade 00 Organizar, cuidar e armazenar os materiais da papelaria/armarios usados no dia-a-dia. Semanal
(caminhadas, passeios ao shopping, feiras, exposicées, etc).
Oferecer grupos e/ou atividades individuais, visando atingir diversos Semanal |[Recebimento de doagdes na Instituigdo. Diario
objetivos. Estimular para a participacio de eventos.
Elaboracio e confecgio de lembrancinhas para datas comemorativas e 01 IAtendimento telef6nico. Diario
eventos (dia das mulheres, dia das mies, pai, natal etc).
Elaboracdo e confecgio de decoragio para datas comemorativas e eventos na 01 Compartilhar com a equipe técnica os assuntos relacionados aos moradores da instituigao. Semanal
instituicdo. (Pascoal, natal, aniversarios etc).
Separar presente do aniversariante do més. 00 Realizar, em conjunto com a Assistente Social, assembleia com os moradores da instituicdo. 00
Auxiliar na elaboracdo dos eventos que sdo realizados na instituicao. 02 Participar de reunides extras com carater de urgéncia com a equipe técnica. 05
Buscar, mediar com voluntarios de outras institui¢des projetos e 02 Elaborar cronograma de atividades mensal. 01
apresentacdes buscando proporcionar momentos de diversdo e lazer para
os moradores (apresentacoes, teatros etc).
Dialogar/mediar com os voluntarios, projetos de outras pessoas que Semanal [Participar de reunido com a equipe técnica na instituigao. 00
buscam parceria com o lar.
Pesquisa de filme para sessdo de cinemas com os moradores. 00 Participar do processo seletivo de admissdo de equipe técnica. 00
Auxiliar na locomocgio e transferéncia dos idosos. Semanal Participar de discussdo de caso com a equipe. Semanal
Auxilio na execucdo dos projetos da entidade. 02 Apresentar e participar na capacita¢ao na instituicdo. 00
Interagdo social, estimulacdo sensorial, visual com os idosos acamados. 02 Realizar e evoluir PDU (Plano de Desenvolvimento dos Usuarios). Semanal
Realizar evolugdes de prontudrios ou qualquer outra demanda especifica. Semanal
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Rotinas Técnicas: Coordenadora

Atribuicoes Quantidade Atribuicoes Quantidade

Coordenar e delegar fungdes para a equipe de trabalho Diario Responsavel pelo recebimento do custeio mensal e insumos dos [Mensal
moradores

Contribuir na elaboragio e avaliar o Relatdério de execu¢do técnica mensal e 03 Realizar atendimento presencial na Instituicdo, atendimento [Diario

Planos de Trabalho telefonico e recebimento de doacdes

Realizar Plano de Trabalho renovagio de Termo de Colaboragio 00 Responsavel pela organizacio de evento da OSC 01

Realizar processo de selecdo, admissdo e demissdo de colaboradores e 01 lArticulagdo com a rede socioassistencial Quando necessario

restadores de servico;

Supervisdo das interven¢des e condutas técnicas junto aos moradores 21 Participagcdo nos monitoramentos realizado pelo Departamento de |02 - Revisdo plano de trabalho
Parcerias

Organizar e administrar questdes burocraticas dos colaboradores Quando Realizar atendimento a familia dos moradores Quando necessario

necessario

Realizar contato com a Diretoria da Instituigdo Diario Realizar empréstimo/ aluguel de equipamentos hospitalares para a |01 - Camas,

comunidade 02- Cadeira de rodas,
03 - Cadeiras de banho

Participacdo na reunido do CMDPIMM 00 Participar de cursos e capacitacio realizados na Instituicio; 01

Dirigir e mediar as reunides de equipe 01 Elaboracdo de relatérios e oficios para destinar documentos 25

Organizacdo, participacdo e apoio nos eventos proporcionados aos 02 Responsavel por captar recursos para a Instituicao; 04 - Emenda Impositiva Municipal

moradores

Revisar elaborac¢io do Plano de Desenvolvimento do Usuario 00 Responsavel pelo monitoramento e fechamento do Ponto eletrénico | Mensal

Responsavel por acompanhar o andamento e recebimento dos repasses; 05 Elaboracio e revisdo de documentacdes internos 05

Responsavel pelo recebimento de notas fiscais e organizar ao financeiro Diario Responsavel por colher assinatura dos colaboradores em Holerites  |Quinzenal

Manter atualizada o Portal Transparéncia da OSC 01 Manter atualizada as redes sociais da OSC Diario

Protocolo de documentos Digital Mensal Participar de eventos externos 01

Integracdo e aprontamentos com colaboradores 02 lAcompanhar a evolugdo da equipe técnica nos prontuarios 21

Realizar a prestagio de contas no Siconvinho

Mensal Assisténcia

Realizar a prestagdo de contas via e-mail

Mensal Saude

Rotinas Técnicas: Auxiliar de limpeza

Atribuicées

Atribuicoes

Apoio no recebimento de doagdes

Lavar patio interno e externo.

Manter a higienizacdo e conservacio predial

Registrar as atividades diarias em Livro Ata

Manter a troca e a organizacio das roupas de camas

Periodo de COVID-19 intensificar limpeza geral c/ cloro e 4lcool e nos quartos, poltronas, mesas, e méveis

Higienizar as macas de banho

Realizar a limpeza de todas as salas da Instituicdo

Lavar os banheiros e quartos mantendo os ambientes limpos e organizados

Organizar, auxiliar e participar dos eventos c/ os residentes nas ILPI (conforme cheklist - eventos).

Manter limpa as dreas externas da Instituicdo

Rotinas Técnicas: Auxiliar da lavanderia

Atribuicbes

Atribuicoes

Executa lavagem de roupas em geral, separando-as de acordo com o tipo de material e grau de sujeira, identificando-as, pesando-as, regulando e operando maquinas lavadoras e secadoras, observando a
qualidade da lavagem, procedendo a nova operacio, se necessdrio, separando as roupas limpas, para encaminhd-las a rouparia.
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Manter a higienizacdo de todos os vestuarios dos moradores (lavar, passar e guardar)

Registrar as atividades diarias em Livro de registro

Retirar e lavar diariamente todas as roupas de camas

Participar dos treinamentos

Durante periodo de pandemia, lavar as roupas das colaboradoras da Organizacio

Organizar, auxiliar e participar dos eventos c/ os residentes nas ILPI (conforme cheklist - eventos).

Manter limpeza na lavanderia, rouparia e banheiro

Rotinas Técnicas: Cozinheira

Atribuicoes

Atribuicoes

Organizar os postos de trabalho com todos os ingredientes necessarios e o equipamento de
cozinha;

Preparar os ingredientes para usar no processo culinario (picar e descascar legumes, cortar carne, etc.);

Participar de cursos de capacitacdo que forem oferecidos pela Instituicio;

Participar mensalmente de reunides de equipe dirigidos pela Nutricionista;

Garantir 6tima apresentacdo arrumando os pratos antes de serem servidos;

Organizar e auxiliar os eventos realizados na Instituicdo, aniversario dos moradores e festas comemorativas

Garantir que todos os alimentos e outros itens estejam armazenados corretamente;

Realizar a montagem das dietas enterais e especiais de acordo com orientac¢do do nutricionista;

Verificar a qualidade dos ingredientes;

Respeitar as normas de seguran¢a ao manusear fogdes, aparelhos de preparagdo ou manipulacdo de géneros
alimenticios e de refrigeracio;

Monitorar o estoque fazer pedido para a Nutricionista quando houver faltas;

Semanalmente fazer uma faxina mais intensa na cozinha, equipamentos e instalacdes;

Zelar pela limpeza e organizacdo da cozinha e por suas instalagdes e utensilios, cumprindo
as normas estabelecidas na legislacdo sanitaria em vigor;

Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com todos os colaboradores da Instituicdo;

Selecionar e preparar as refeicGes dos moradores de forma balanceada, observando
adrdes de qualidade nutricional;

Receber, armazenar e manter organizado e dentro das validades todos os alimentos recebidos;

Servir as refeicdes, observando os cuidados basicos de higiene e seguranca;

Zelar pelo sigilo de informacgdes pessoais dos moradores

Zelar pela organizacio e limpeza do refeitério, da cozinha e do estoque;

Registrar as atividades e intercorréncias didrias em livro ata

Receber doacdes de itens alimenticios que sdo entregues na Instituicio;

Rotinas Técnicas: Auxiliar de cozinha

Atribuicbes

Atribuicoes

Cuidar da higienizagdo do local de trabalho, recebendo e armazenando géneros
alimenticios;

Manter-se atenta enquanto os moradores fazem as refeicdes para servi-los de acordo com sua necessidade;

Preparar carnes, aves e peixes para cozimento, cortando-os, limpando-os, pesando-os,
separando-os de acordo com porg¢des solicitadas e acondicionando-os de forma adequada
dentro da legislacio;

Organizar e auxiliar os eventos realizados na Institui¢do, aniversario dos moradores e festas comemorativas,
servindo os moradores e demais participantes;

Auxiliar no preparo de refei¢cdes, lavando, descascando, escolhendo, picando ou moendo
ingredientes, elaborando pratos simples sob orientacdo, conforme a necessidade;

Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com todos os colaboradores da Instituicdo;

Zelar pela higiene e limpeza das instala¢cdes, equipamentos e utensilios da cozinha;

Cuidar da organizacdo do local de estocagem dos produtos e material de limpeza;

Executar abastecimento do local de distribuicdo das refei¢cdes e auxiliar na montagem das
dietas dos moradores;

Semanalmente fazer uma faxina mais intensa na cozinha, equipamentos e instalagoes;

Manter livre de contaminacio ou de deterioracdo os viveres sob sua guarda;

Participar de cursos de capacitacido que forem oferecidos pela Instituicio;

Operar aparelhos ou equipamentos de preparo e manipulagcdo dos géneros alimenticios,
aparelhos de aquecimento ou refrigeracdo, sob a orientacdo do cozinheiro ou nutricionista;

Participar mensalmente de reunides de equipe dirigidos pela Nutricionista;

Executar preparacdes culindrias simples;

Fazer a higienizacdo do local (utensilios, equipamentos e instalacdes)

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos de protegdo
apropriados, quando da execucdo dos servicos;

Realizar a montagem das dietas enterais e especiais de acordo com orientagdo do nutricionista;

Zelar pela guarda, conservagdo, manutencdo e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho;

Respeitar as normas de seguran¢a ao manusear fogdes, aparelhos de preparagdo ou manipulacdo de géneros

alimenticios e de refrigeracao;
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Executar o descarte de residuos de materiais provenientes do local de trabalho; Zelar pelo sigilo de informacgdes pessoais dos moradores e funciondrios e familias;

Preparar sobremesas, doces, lanches e saladas; Registrar as atividades e intercorréncias diarias em Livro Ata

Rotinas Técnicas: Cuidadora de Pessoa Idosa

Atribuicoes Atribuicoes

Auxilio na oferta da alimentagdo para residente (postura, local adequado, comunicagio, Realizar a higiene bucal dos idosos;
estimulo e higiene).

Participar de treinamento, conforme programas estabelecidos, garantindo a capacitacido e |Organizar, auxiliar e participar dos eventos com os moradores;
atualizacdo referente as boas praticas da atencdo a saude do idoso;

Realizar cuidados de menor complexidade aos idosos residentes de acordo com o grau de | Seguir as orientacdes e realizar procedimentos indicados pela Enfermeira responsavel;
dependéncia;

Realizar banhos adequadamente: Secar interdigitais; Pentear cabelos; Tricotomia | Acompanha-los junto aos servigos de saude quando necessario;
masculina e feminina (evitar depilagdo total); cortes de unhas; hidratagdo da pele e realizar
massagem de conforto;

Incentivar as moradoras (respeitar a preferéncia de cada uma) o uso de adornos, batom, [Realizar troca de fraldas e mudanga de dectbito;
desodorante, colonia e enfeites no cabelo; higienizar as macas e cadeiras entre intervalos

dos banhos.
Realizar a passagem de plantio; Manter a organizacgdo do leito;
Realizar troca de fraldas e mudancga de decubito; Realizar a locomocgio e transferéncia dos moradores sempre que necessario;

Realizar anotagdo no prontuario mediante a qualquer intercorréncia.

3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuarios:

25/09/2023: Festa com residentes e colaboradores em Comemoracdo aos aniversariantes do més;

26/09/2023: Bingo com os residentes “Associa¢do de Figuras

29/09/2023: Almogo com familiares, diretoria e funcionérios “Churrasco” em comemoracio ao Dia Nacional da Pessoa Idosa

ASSISTENTE SOCIAL

Especificacdo das atividades realizadas no més

Elaboracio do Relatério de execucido Técnica: Referente més setembro de 2023

Escuta/acolhida atendimento individual dos residentes:

Sr. A.N.S. em 06/09/2023 Neste més de setembro o residente apresentou uma melhora consideravel, ja consegue movimentar a cadeira de rodas sozinho, comer sem auxilio no entanto a confusao
mental permanece nao consegue preservar o presente e quando o faz confunde com o passado. Apresentou ao longo do més sinais de agressividade com outros residentes e com alguns membros da
equipe também se encontra persecutdrio. Sempre que estamos conversando é preciso explicar o que aconteceu e o porqué de estar morando na instituicdo e este assunto sempre que abordados o
deixa triste, no entanto precisamos informar para acalma-lo, pois, fica nervoso querendo ir embora;

Sra. M.S.C. em 05/09/2023 Atendimento realizado pela assistente social e psicéloga a senhora em questdo encontra-se em fase de adaptagdo e encontra-se muito triste por tudo que aconteceu,
esclarecemos que ela esta iniciando um novo ciclo em sua vida, e que precisa de cuidados especificos em todos os sentidos que nossa preocupacio serad no seu total bem estar. Também explicamos
quanto aos valores que estava sendo descontado em sua conta por débitos autorizados por ela como seguro residencial, doa¢es para instituicdes que ela nem mesmo conhece. Sra. M.S.C. foi ao
banco acompanhada de sua responsavel e fizerem os cancelamentos necessarios.
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Sr. S.C. Atendimento realizado em 25/09/2023 Conversamos sobre sua consulta em Divinolandia para troca da cadeira de rodas com medida e os ajustes especificos para melhor atender as
necessidades do Sr. S.C. que demonstrou muito entusiasmo pelo adiantamento da consulta sendo que na primeira vez que foi consultado em Divinolandia aguardou por aproximadamente 08 meses
para ser atendido;

Atendimento individual dos familiares dos residentes

Foram realizados atendimentos individuais com os familiares/ Amigos responsaveis de residentes sendo:

04/09/2023 Realizamos atendimento com a Sra. T. amiga e responsavel pela Sra. M.S.C. que estava bastante apreensiva de ndo poder atender a todas as solicitagdes da amiga M. orientamos que ndo
Se preocupasse, pois, cabia a instituicdo os cuidados de saude da idosa. Orientamos e solicitamos que neste momento de adaptacdo o mais importante seria continuidade das visitas;

18/09/2023 Realizamos atendimento com a Sra. S irma do Sr. L.A.F. conversamos com ela sobre a reunido que haviamos marcado com os todos os irmaos do residente para falarmos sobre as
condigdes da satde fisica e psicolégica do sr. L Salientamos a importancia das visitas dos familiares tendo em vista que ele demonstra estar muito saudoso dos irmdos e sobrinhos. Comentamos
também que ninguém havia aparecido e nem desmarcado a reunido. Pedimos a Sra S. que conversasse com todos para marcamos uma outra data;

29/09/2023 Realizamos atendimento com as irmas do residente Sr. L.A.F. reforcamos com as irmas Sras. S. e A.C. a importancia da presen¢a dos familiares e da necessidade de marcamos uma nova
reunido para conversarmos a respeito do Sr. L.A.F. dos sentimentos para com seus irmdos. S.e A.N. se comprometeram a entrar em contato com os demais para que comparecam na da data de
reunido que sera marcada novamente para o més de outubro;

Reunido com rede socioassistencial
No més de setembro o ndo ocorreu nenhuma reunido com rede socio assistencial.

Elaboracao de documentos para doagio de recursos para aquisicdo de equipamentos:
No més de setembro ndo houve encaminhamento de documentos para doagio de recursos;

Contato com servigos de satide Municipal/Regional /Privado

01/09/2023 Contato com Assistente Social Carol Santa Casa para Orientagdes;

18/09/2023 Contato no Cadastro Unico com Eliane para orientagdes;

19/09/2023 Contato Assistente Social Ana Paula SAS para orientagdes;

19/09/2023 Contato Assistente Social Cintia ICJL para informacdes;

20/09/2023 Contato com o Transporte para agendamento com Rita;

25/09/2023 Contato com Assistente Social Cintia do ICJL para informag¢des

26/09/2023 Contato com Assistente Social Carol Santa Casa informagdes;

28/09/2023 Contato com o Transporte para agendamento com Rita;

29/09/2023 Contato com Regulacdo/ Departamento de Saide com Maria Helena sobre exames agendados;

Orientacdes aos familiares solicitacdo de medica¢cdao/ exames
Contato com Familiares solicitando acompanhamento do residente as consultas médicas.

Atendimentos com Assistente Social e Psicéloga

Aplicacdo entrevista dirigida aos funcionarios referentes ao Projeto Conexdo fortalecendo lagos
18/09/2023 Atendimento realizado com a funcionadria L;

19/09/2023 Atendimento realizado com a funcionéaria K;

19/09/2023 Atendimento realizado com a funcionaria A, H;

21/09/2023 Atendimento realizado entrevista dirigida com a funcionaria F;

21/09/2023 Atendimento realizado com a funcionaria G;
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Contato com os familiares dos moradores
Os contatos com os familiares foram no total de 02 (quatro) ligagGes e 21 (mensagens) mensagens instantaneas;
Referente convite para almogo realizado dia 29/09/2023 em Comemoragao ao Dia Nacional da Pessoa Idosa

Reuniio com os moradores
Em setembro ndo houve reunido com os residentes;

Reunido com Diretoria
Em setembro nido houve reunido com diretoria

Solicitacdo de doagdes para eventos da instituicao.
No més de setembro ndo houve solicitacdo de doagao;

Evoluc¢io em prontuarios

No més de setembro o as intercorréncias ocorridas com os residentes foram inseridas no sistema interno da instituicdo as atividades mensais foram inseridas no dia 29/09/2023
Evolugdo de casos no Gesuas ocorre no final de cada més;

Discussio de Casos com equipe técnica.

06/09/2023 Discussdo de casos dos novos residentes realizada com a equipe técnica;
25/09/2023 Discussdo de Caso com a Psic6loga residente Sr. A.N.S.

26/09/2023 Discussdo de Caso com a Psicéloga referente sra. M.S.C. e Sr. AN.S

Orientagio aos municipes referente encaminhamento para acolhimento institucional
Em setembro houve 01 (uma) procura presencial sobre solicitacdo de vaga na Instituicdo foi orientado sobre o processo de acolhimento e o CRAS de procedéncia

Participacdao em eventos internos
15/09/2023: Participagdo da Assistente Social para organizagdo do breché da Instituicdo;

20/09/2023: Participagdo no Segundo Encontro do Projeto Psicossocial Conexdo Fortalecendo Lagos Tema: “Motive todos os dias com coisas simples”
Palestrante convidada Wanda Polettini;

25/09/2023: Participagdo na festa de comemoragdo dos aniversariantes do més;
29/09/2023: Participagdo no almogo com os familiares em comemoragao ao Dia Nacional da Pessoa Idosa;
30/08/2023: Participagdo da Assistente Social na festa de Aniversario dos aniversariantes do més;

Participacao em eventos externos:
Nenhum evento externo no més de setembro;

Reunido com os Familiares responsaveis;
No més de setembro foram realizadas duas reunides com os familiares do Sr. L.A.F. e da Sra. M.S.C.
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PSICOLOGA
Data Especificacao
04/09/2023 e Elaboracdo do cronograma mensal psicologia.
22feira e Atendimento individual com 5 moradores.
08h00 as 12h00 e Estimulacées moradores acamados.
e Contato telefonico com familia do moradora para agendar reunido.
e Discussdo de caso com enfermagem morador L.A.
e Evolugdes no sistema
05/09/2023 e Dialogo com 2 moradores.
32feira e Reunifio com a responsavel pela moradora M.C.
08h00 as 12h00 e Elaboracio do relatério mensal.
e Alimentacdo sistema.
e Discussdo de caso com assistente Social.
06/09/2023 ® Reunido equipe técnica.
42feira e Elaboracgio roteiro do segundo ciclo do projeto Conexao.
08h00 as 12h00 e Finalizacdo e envio do relatério mensal.
e Esclarecimento de duvidas com assistente social em relagdo ao PDU novos moradores.
11/09/2023 e Entrevista Psicossocial com duas candidatas a vagas no lar.
22feira e Atendimento individual com 5 moradores.
12h00 as 16h00 e Estimulagcdes moradores acamados.
e Alimentagdo sistema.
12/09/2023 e Elaboracdo do PDU dos novos moradores.
32feira e Cadastro dos cupons da campanha do lar.
08h00 as 12h00 e Dialogo com 3 moradores.
e Discussdo de caso Assistente Social morador L.A.
13/09/2023 e Evolucoes.
42feira e Discussdo de caso com enfermagem, comportamento do morador S.C.
12h00 as 16h00 e Atendimento em conjunto com a enfermagem ao morador S.C.
e Alimentacdo do sistema.
14/09/2023 e Adequagido do cronograma de atividades para préxima semana.
52feira e Elaboracgdo dos slides da palestra juntamente com a assistente social e coordenacao.
08h00 as 12h00 e Discussdo de caso com assistente social morador L.A.
e Dialogo com 5 moradores.
18/09/2023 # Atendimento individual com 4 moradores.
22feira » Estimula¢des moradores acamados.
12h00 as 16h00 » Evolucdes sistema.
» Devolutiva do projeto Conexao.
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19/09/2023
3 2 feira
08h00 as 12h00

e Atendimento individual com 2 moradores.

e Devolutiva Projeto Conexdo com 2 funcionarias.

e Organizacdo dos materiais para desenvolvimento da atividade em grupo com os idosos.
e Discussdo de caso com assistente Social.

20/09/2023 e Evolugdes no sistema.
42feira e Palestra com o tema Motivagio com todos funciondrios.
12h00 as 16h00 e Discussdo assistente social, fisioterapeuta e coordenacéo sobre a necessidade de elaborar uma capacitagdo e novos temas para palestras.
e Didlogo com 2 moradoras.
21/09/2023 e Discussdo de caso com enfermagem, comportamento do morador L.A.
52feira e Atendimento psicossocial.

08h00 as 12h00

e Dialogo com 3 moradores.
® Organizacdo do material para préxima oficina com moradores.
e Adequagdo do cronograma da préxima semana.

25/09/2023 e Atendimento individual com 5 moradores.
22feira e Estimulacdes moradores acamados.
12h00 as 16h00 e Discussdo de caso com enfermagem sobre comportamento agressivo da moradora M.C.
26/09/2023 e Organizac¢do dos materiais e do espago para realizagdo da atividade em grupo com moradores.
32feira ® Discussdo com membros da diretoria sobre o desenvolvimento do projeto Conexao.

08h00 as 12h00

e Desenvolvimento da atividade em grupo com a participagdo de 10 moradores atividade bingo.

e Atendimento individual com morador A.S, que solicitou atendimento apresentava crise de ansiedade.

e Discussdo de caso com enfermagem sobre a possibilidade de uma avaliacdo da médica da instituicdo em relacdo ao caso do morador A.S. que vem apresentando crises de
ansiedade ja que a mesma estard na institui¢do nesta data.

27/09/2023 e Discussdo de caso com enfermagem sobre o parecer da médica em relagdo avaliagdo caso do morador A.S.
42feira e Auxilio na organizacdo do espago para realizacdo da comemoracgdo dos aniversariantes do més de setembro.
08h00 as 12h00 e Dialogo com dois moradores.
e Evolucdo no sistema.
28/09/2023 ® Inser¢des no Gesuas.
52feira e Elaboracdo do cronograma de atividades do més de outubro em conjunto com a assistente social.

08h00 as 12h00

e Dialogo com 5 moradores.
e Acolhimento a funciondria que buscou orientacdo em relagido a sintomas de ansiedade.

29/09/2023
62feira
08h00 as 12h00

® Organizacdo do espaco para realizacdo da comemoracao ao dia do idoso.
® Decoracgdo do espaco.

e Atendimento familiar com responsaveis do morador L.A.

e Participacdo na comemoracgao ao dia do idoso.
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3.3. Atividades desenvolvidas com a Familia:

Seguindo todos os protocolos sanitarios para a ndo transmissdao da COVID-19, desde o més de Agosto/2022 retornamos com as visitas presenciais didrias, sendo das 14h as 15h. Assim, segue na planilha
abaixo dados quantitativos das visitas de cada morador no referido més:

N° Nome Quantidade de visitas recebidas - N° Nome Quantidade de visitas recebidas
SETEMBRO SETEMBRO

01 | Alcides Pinto de Oliveira 00 15 | Maria de Fatima Brito de Sena 00

02 | Antdnio Santana Ferreira 04 16 | Marina Sousa Costa 05

03 | Aparecida Sueli Guedes 00 17 | Pedro Antunes 02

04 | Aparecido Nilson Soares 02 18 | Romeu de Souza Alves 02

05 | Benedita Rosa de Freitas 04 19 | Romilda Roque de Camargo 00

06 | Benedito Pires G 00 20 | Sérgio Costa 01

07 |[Ilda Teodoro de Oliveira 00 21 | Valdemir Antdnio Silva 04

08 | Irene Pellegrino Moreno 05

09 |Joana Brunhara 00

10 | José Francisco Galvio filho 02

11 | ]José Honorio Domingues 05

12 | Luiz Antdnio Ferreira 02

13 | Manoelina Sumarchi Pereira 07

14 | Maria José Floréncio 01

Obs.: Todas as visitas foram registradas com assinatura através de livro Ata.

3.4.. Atividades desenvolvidas com a Comunidade:

DOACOES RECEBIDAS
Data Empresa/ Doador Especificacdo
Diariamente Supermercado Lavapés 30 P3es por dia
Semanal Feira 01 Caixa de Banana e 01 Caixa de Laranja
Semanal Isma Verdura
Semanal Supermercado Leonello Verdura
Mensal Selmi 20 KG de Macarrao integral
Mensal Empresa Metalsoldas 10 pacotes de café
Mensal Empresa Metalsoldas 01 Recarga em Oxigénio
3.5. Indicadores de Avaliacao e Monitoramento:
Objetivos especificos Acdes realizadas Instrumento de verificacao Periodicidade Indicadores Meta Atingida no més
Quantitativos de Setembro 2023
Desenvolver condi¢des para a Realizados orientagdes para estimulos em gerais e Relatério de execugdo técnica Diério 100% do 100% dos moradores
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independéncia e o auto-cuidado;

supervisoes individuais das atividades de treino das
habilidades essenciais (AVD’s) e instrumentais (AVP’s)
com vistas a manuten¢do do auto-cuidado,
independéncia e autonomia do morador.

mensal

desenvolvimento para
independéncia e
autocuidado dos
moradores

usuarios na Gestio do

capacidade cognitiva sobre assuntos relacionados a

Fotograficos (Segue em anexo ao

moradores com

Incentivar o desenvolvimento do | Durante o més de setembro realizamos orientagdes/ Evolugdo nos prontuarios Semanal 100% dos moradores com | 100% dos moradores
protagonismo e de capacidades estimulos para a participagdo ativa dos idosos na Relatério de execugdo técnica desenvolvimento do
para a realizacdo de atividades |realizagdo de atividades essenciais e instrumentais, bem mensal protagonismo
da vida diaria; como incentivo ao protagonismo através da verbalizacdo Registros nas redes sociais
individual e/ou grupal, enquanto sujeito de direitos.
Promover o acesso a renda; Lista de usudrios mensal com seus Mensal 100% dos moradores com | 100% dos moradores
No més de setembro ndo houve nenhuma orientagdo com| proventos acesso arenda
relacdo acesso a renda Demonstracgdo nos Relatério de
execucdo técnica mensal
Promover a convivéncia mista | Almogo com os Familiares, Colaboradores /Diretoria e Relatério de execucdo técnica Mensal 100% dos moradores com | 100% dos moradores
entre os moradores de diversos | Convidados /Comemoracido ao Dia nacional da Pessoa mensal convivéncia mista
graus de dependéncia. Idosa. Registro nas redes sociais
Garantir a participacao dos Assembleia com todos os moradores que apresentem Lista de presenca, Ata e Registros Semestral 100% de satisfagdo dos |100% dos moradores

Alvo.

e/ou fechadas com todos os moradores com capacidade
cognitiva sobre assuntos relacionados a satisfagdo dos
servicos prestados

Ata da reunido com as sugestdes e
criticas (Segue em anexo ao
relatdrio)

Fevereiro /
Agosto

moradores com
capacidade cognitiva

Servico/0SC. dindmica/ gestdo da Instituicdo relatério) Fevereiro / capacidade cognitiva
Agosto
Garantir a Satisfacdo do Publico- | Aplicacdo de pesquisa satisfagdo com perguntas abertas Aplicag¢do do Questionario Semestral 80% de satisfacdo dos 100% moradores

3.6. Houve capacitagao interna / externa da Equipe de Trabalho?

Sim, segue abaixo:

DATA EQUIPE DE TRABALHO REDE DE ATENDIMENTO/OBJETIVO ASSUNTO
01/09 Assistente Social Santa Casa de Mogi Mirim-Carol Assistente Social Orientagdes
18/09 Assistente Social Cadastro Unico-Eliana Assistente Social Orientagdes
18/09 Coordenadora Reunido Comissio Analise de Projetos Analisar projetos
19/09 Assistente Social SAS- Ana Paula Assistente Social Orientagdes
19/09 Assistente Social ICJL Cintia Assistente Social Informacdes
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20/09 Assistente Social Transporte/Rita Agendamento de transporte
25/09 Assistente Social ICJL- Cintia Assistente Social informagdes

26/09 Assistente Social Santa Casa de Mogi Mirim-Carol Assistente Social Informagdes

28/09 Assistente Social Transporte-Rita Agendamento de transporte
29/09 Assistente Social Departamento Saude-regulacdo-Maria Helena Informagdes sobre examesagendados
05/11/1 Assuntos relacionados a prestagdo de contas
5/19/25 Coordenadora Elaine - Departamento Parcerias

/28/29

11/13/1 Assuntos relacionados a Plano de trabalho
4/19/22 Coordenadora Edlena - Departamento Parcerias

/27/29

3.8. Como realiza divulgacio das parcerias celebradas com a Administracio Publica de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11?

Site: http://casasantoantonio.org.br/

Placas na entrada da Instituicdo com os dados necessarios.
Redes Sociais: Instagram - @larsantoantoniomogi / Facebook - @larsantoantonio

4. RECURSOS HUMANOS:

4.1. EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVICO

Nome Cargo Carga Horaria Semanal Horario Semanal Regime de Contratagao
Amanda Cristina Pacelli Coordenadora 35h Semanal 22 262 08:30h as 17:00 01:30h de almogo 4.812,08
Lais Ap. Maciel Cavalcante Assistente Social 20h Semanal 29,32 52 62 (08:00h as 12:00h 42, 12:000h as 16:00h 2.444,97
Edinalva Braz Custédio Cozinheira 40 07:00h as 16:30h - Conforme escala 01:30h de almogo 2.063,35
Adriana Regina Mariano Cozinheira 40 07:00h as 16:30h - Conforme escala 01:30h de almog¢o 1.875,71
Roseli Ap. D. Vitoriano Augxiliar de Cozinha 40 07:00h as 16:30h - Conforme escala 01:30h de almocgo 1.761,65
Gilmara Rosa Silva Cuidadora de Idosos 40 07:30h as 17:00h - Conforme escala 01:30h de almoco 1.881,12
Maria Cleuza F . Santos Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almocgo 2.290,41
Michele da Luz Oliveira Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almoc¢o 2.699,69
Michele Jaqueline Ferreira Auxiliar de Limpeza 40 07:30h as 17:00h - Conforme escala 01:30h de almogo 1.881,12
Antdnia Fernanda T. da Rocha Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almocgo 2.699,69
Ednalva F. dos Santos Silva Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almogo 2.428,05
Angélica Barbosa Evangelista Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almocgo 2.428,05
Sandra Ap. da Silva Oliveira Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almogo 2.428,05
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4.2 VOLUNTARIOS DA ORGANIZAGCAO SOCIAL

Nome Funcido Carga Horaria Semanal
Décio Silvio Bridi Manutencio 05h
Aparecida Guarnieri Breché 08h
José Guarnieri Breché 08h

4.3. Houve mudancga da Equipe de Trabalho no més? Qual? Nio.

4.1. EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVICO

Nome Cargo

Carga Horaria Semanal

Regime de Contratac¢io

Data de entrada

Data de saida

4.4. Houve mudanca de Diretoria ou alteracdo Estatutaria no més? Qual?

Nao houve.

5. INFRAESTRUTURA:
Nao houve.

6. POTENCIALIDADES:

7. FRAGILIDADES:

Continuidade das visitas presenciais diarias aos moradores seguindo todos os protocolos sanitarios para a ndo contaminac¢ido da COVID-19;
Aderéncia positiva da equipe de referéncia para a execu¢do do protocolo preventivo, seguindo todas as orienta¢cdes sanitarias;

Atingimos integralmente as metas e objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho vigente;
Avaliacdo e acompanhamento da médica Geriatra na Organizagdo para atendimento das demandas de saide dos idosos (Quinzenalmente de segunda-feira das 18h a 20h);
Continuidade das entrevistas dirigidas e atendimento pela Assistente Social e Psicdloga com os funcionamentos para o projeto Conexdo Fortalecendo Lacos;

Realizado o Segundo Encontro do Projeto Psicossocial Conexdo Fortalecendo Lagos Tema: Motive o dia com coisas simples

e Necessidade de mesas redondas adaptadas para realizar as atividades em conjunto com os moradores, de modo que todos se vejam para ocorrer o contato visual e a interagdo entre eles;
e Naio ter uma recepgao especifica e recepcionista para o recebimento e atendimento do publico em geral;

e Necessidade de mesas adaptadas para alimentagdo dos idosos no leito;

e Necessidade de transporte adaptado para transportar os idosos aos eventos externos;

e Necessidade de 01 psiquiatra para atendimento in loco aos idosos;

o Efetuar exames de média/alta complexidade e ou procedimentos na rede privada pagos pela instituicao;

8. CARDAPIO DIARIO; ANEXO

9. LISTA MENSAL DE USUSARIOS ATENDIDOS; ANEXO
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SOCIEDADE DE SANTO ANTONIO DE MOGI MIRIM
Instituigdo de Assisténcia a Idosos com dependéncia fisica — Fundada em 20/03/1986 — CNPJ n2. 54.673.207/0001-56- Registro P. Jurid. n2. 531 em 02/10/1986- Declarada de Utilidade Publica Municipal Lei n2 1.674 de 21/09/1987,

Estadual Lei n2.9590 de 05/07/1997, Federal Decreto de 25/10/1999 Certificada pelo CNAS Resolugdo n2. 189 de 14/11/2001
Rua Manaus, 226 - Jd. Gettilio Vargas — Mogi Mirim — SP CEP 13801-500 Telefone: 19- 3806-2777
E-mail c.santoantonio@terra.com.br

10. ASSINATURA DO TECNICO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO RELATORIO:

Documento assinado digitalmente

ub LAIS APARECIDA MACIEL CAVALCANTE
g Data: 16/10/2023 15:41:07-0300
Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

Lais A.M. Cavalcante
Assistente Social
Cress. 44067

11. ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE:

Amanda Cristina Pacelli
Coordenadora

Mogi Mirim, 16 de Outubro de 2023.

Documento assinado digitalmente

“b AMANDA CRISTINA PACELLI
g Data: 16/10/2023 15:21:56-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

15



		2023-10-16T15:21:56-0300


		2023-10-16T15:41:07-0300




