SOCIEDADE DE SANTO ANTONIO DE MOGI MIRIM
Instituigdo de Assisténcia a Idosos com dependéncia fisica — Fundada em 20/03/1986 — CNPJ n2. 54.673.207/0001-56- Registro P. Jurid. n2. 531 em 02/10/1986- Declarada de Utilidade Publica Municipal Lei n? 1.674 de 21/09/1987, Estadual Lei n2.95
de 05/07/1997, Federal Decreto de 25/10/1999 Certificada pelo CNAS Resolugdo n2. 189 de 14/11/2001
Rua Manaus, 226 - Jd. Gettilio Vargas — Mogi Mirim — SP CEP 13801-500 Telefone: 19- 3806-2777
E-mail c.santoantonio@terra.com.br
“RELATORIO MENSAL DE EXECUCAO TECNICA
MAIO 2024
1. IDENTIFICACAO:

1.1. NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: SOCIEDADE DE SANTO ANTONIO

1.2. NUMERO DO TERMO DE COLABORAGAO N2 02/2024

1.3. NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: N2 019345/2022

2. PUBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos. Independentes e/ou com diversos graus de dependéncia.
2.1. AREA DE ATUACAO: Assisténcia Social

2.2. NOME DO SERVICO: Servico de Acolhimento Institucional para Idosos

2.3. OBJETIVO GERAL: Acolher e garantir protecdo integral; Contribuir para a prevengio do agravamento de situa¢ies de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;

Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais; Possibilitar a convivéncia comunitaria; Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgios do Sistema de Garantia de Direitos e as demais politicas public
setoriais; Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomia; Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer,
esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

2.4. NUMERO DA META CONFORME TERMO: 24 usuarios

2.5. NUMERO DE ATENDIDOS DO MES: 22

2.5.1. ENTRADA: 03

Sra. Ant6nia De Andrade Cruz acolhimento em 16/05/2024

Sra. Leopoldina G.de Oliveira acolhimento em 23/05/2024
Sr. Oswaldo Fernandes Vieira acolhimento em 22/05/2024

2.5.2. DESLIGAMENTO: 01
Sr. Oswaldo Fernandes Vieira faleceu em 31/05/2024
3.ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVICO SOCIOASSISTENCIAL

3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho:

Rotinas Técnicas: Assistente Social
Atribuicdes Quantidade Atribuicoes Quantidade
Acolhimento novos casos/ visita domiciliar/ hospitalar. 03 Recebimento de doac¢des na Instituicio. diariamente
IAdmissdo da pessoa idosa/ acolhimento institucional. 03 Atendimento telefonico. diariamente
Orientacdo aos municipes com ao processo de solicitacdo de vagas 02 Atendimento para empréstimos de equipamentos para comunidade diariamente
Atendimento psicossocial: Entrevista inicial e ou atendimentos regulares 05 Participacdo de discussdo de casos com equipe técnica e/direcdo 04
com os familiares dos residentes.
Atendimento psicossocial com residentes. quinzenal Elaboracdo e evolucdo (PDU) do plano de desenvolvimento do usudrio. semestral
Contato social/Escuta junto aos residentes Diariamente Evolucdo prontudrio eletrénico interno SoftMulti Mensal
Contato com familiares dos residentes Mensagens Via WhatsApp: 32 [Evolucdo prontudrio eletronico GESUAS Mensal




SOCIEDADE DE SANTO ANTONIO DE MOGI MIRIM
Instituigdo de Assisténcia a Idosos com dependéncia fisica — Fundada em 20/03/1986 — CNPJ n2. 54.673.207/0001-56- Registro P. Jurid. n2. 531 em 02/10/1986- Declarada de Utilidade Publica Municipal Lei n? 1.674 de 21/09/1987, Estadual Lei n2.95

de 05/07/1997, Federal Decreto de 25/10/1999 Certificada pelo CNAS Resolugdo n2. 189 de 14/11/2001
Rua Manaus, 226 - Jd. Gettilio Vargas — Mogi Mirim — SP CEP 13801-500 Telefone: 19- 3806-2777
E-mail c.santoantonio@terra.com.br

Telefonemas:04
Contato com a rede socioassistencial 03 Elaboracio relatdrio de execucdo técnica Mensal
Contato com servigos de saide/Municipal/Regional /Privada/Solicitagdo de | Departamento Saide 02 Elaboracdo do Cronograma de atividades Mensal
Exames/UPA/ agendamento de transporte Transporte 02
Acompanhamento para Manutencgio e acesso a Renda-BPC/ 00 Elaboragdo de documentos para renovagio de Sempre que
inscrigdes/recursos/doagdes etc... houver
demanda
Oferecer dindmicas de grupos e ou/ atividades individuais visando 01 Participagdo nas avaliagdes e discussdes de caso com o médico quinzenal
atingir diversos objetivos. Estimular para a participacio de eventos: (Dinamica Psicossocial) siquiatra da instituicdo.
Orientagdo aos municipes referente encaminhamento para acolhimento 01 Realizar em conjunto com a Psic6loga, assembleia com os residentes da Semestral
institucional Instituicdo:
Participa¢do na comemoragdo dos aniversariantes do més 01 Reunido Anual com os familiares responsaveis para informacoes e 00
orientacoes.
Auxiliar na elaboragdo dos eventos que sdo realizados 00 Participagdo em reunides extras com carater de urgéncia com equipe 03
técnica e ou /diretores para Discussdo de casos ou outras demandas
Participagdo em eventos interno e externos: proporcionando momentos de Elaboracdo das atividades/ temas a serem desenvolvidos nos 00
socializacdo e a convivéncia com a comunidade (caminhadas, visitas, eventualmente atendimentos projeto conexio
shopping, feiras, exposicées, etc.)
Participacdo em projetos e atividades intergeracionais eventualmente Participar de reunido de equipe técnica na instituicio 01
Projeto Conexdo (atendimento psicossocial com os colaboradores. 04 Participar de processo seletivo de admissio de equipe técnica 00
Elaboracio relatdrio de atividades desenvolvidas SS (para diretoria da 0SC). mensal Reunido Online Promovida Psic6loga Ana Lucia Rafael 01
Reunido de resultados projeto conexdo para a diretoria da OSC semestral Elaboracdo cronograma de atividades 17/01/202 01
Educacdo permanente (capacitacGes, treinamentos, encontros, palestras). 00

Rotinas Técnicas: Psicéloga

Atribuicoes Quantidade Atribuicoes Quantidade
IAcolhimento novos casos/ visita domiciliar/ hospitalar. 03 Recebimento de doag¢des na Instituicao. Diariamente
IAdmissdo da pessoa idosa/ acolhimento institucional. 03 Atendimento telefonico. Diariamente
Atendimento psicossocial: Entrevista inicial e ou atendimentos regulares 05 Participar de discussao de casos com equipe de trabalho. Diariamente
com os familiares dos residentes.
Atendimento psicossocial com residentes. Quinzenal Elaboracio e evolucio (PDU) do plano de desenvolvimento do usuario. Semestral
Atendimento individual (psicologia) Semanal Evolucido prontudrio eletronico (softmulti). Mensal
Contato com familiares dos moradores Diariamente Evolucdo prontudrio eletronico GSUAS Mensal
Dialogos individuais com idosos Semanal Elaboracio relatdrio de execugdo técnica Mensal
Oferecer dindmicas de  grupos e ou/ atividades individuais visando Mensal Elaboragdo do Cronograma de atividades Mensal
atingir diversos objetivos. Estimular para a participacdo de eventos:
Estimulacdo sensorial com moradores acamados. Semanal Participacdo nas avaliacdes e discussdes de caso com o médico psiquiatra da instituicdo. Quinzenal
Elaboracdo de materiais para atividades em grupo 05 Elaborar cronograma de atividades mensal Mensal
Aniversario residentes Mensal Reunido anual com familiares Anual
Auxiliar na elaboragdo dos eventos que sdo realizados na instituicdo: Eventualmente [Participar de reunides extras com carater de urgéncia com a equipe técnica/ direcdo: 03
Participacdo em eventos interno e externos: proporcionando momentos de Realizar em conjunto com a Assistente Social, assembleia com os moradores da
socializacdo e a convivéncia com a comunidade (caminhadas, visitas, Eventualmente (instituicdo: pesquisa de satisfacdo Semestral
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shopping, feiras, exposicdes, etc.)

Participacdo em projetos e atividades intergeracionais Eventualmente [Participar de reunido de equipe técnica na instituicio 01
Projeto Conexdo (atendimento psicossocial com os colaboradores). 04 Participar de processo seletivo de admissio de equipe técnica 00
Elaboracdo relatério de atividades desenvolvidas projeto conexdo (para Mensal Elaboracdo das atividades/ temas a serem desenvolvidos nos atendimentos projeto 02
diretoria da 0SC). conexdo

Reunido de resultados projeto conexio semestral Educacdo permanente (capacitagdes, treinamentos, encontros, palestras). 00

Rotinas Técnicas: Profissional de Desenvolvimento de Atividades S6cio Culturais

Atribuicoes Qtde Atribuicoes Qtde
Atividades ludicas com jogos para estimulacdo cognitivas (jogo da 04 Realizar evolucdo dos prontuarios. Semanal
memoria, domind, o que é o que &, fato ou fake etc).

Estimula¢do motora (caminhada, jogos de equilibrio etc). 02 Realizar relatério mensal de execugdo técnica. Semanal
Atividades de estimulagdo visual (imagens, figuras, cores, jogos genius etc). 02 Realizar e evoluir PDU (Plano de Desenvolvimento dos Usuarios). 10
Elaboracio e participacdo de dindmicas em grupo com os moradores. 01 Reunido com a equipe técnica para planejamento de atividades 01
Oficina de pinturas tematicos dia das maes. 04 04
Montagem da decoragdo do aniversariante do més Maio. 01 Organizar fotos, videos do celular e do tablet do Lar Santo Antdonio para o computador. Semanal
Elaboracdo de momentos de socializagdo a convivéncia com a comunidade 02 Elaboracdo de artes para postagens nas redes sociais. Semanal

(caminhadas, etc).

Participacdo em momentos de socializacdo a convivéncia com a 03 Socializagdo com moradores e jovens das instituicdes 02
comunidade (visitas Banda Lira \ ICA etc).

Oferecer grupos e/ou atividades individuais, visando atingir diversos Semanal Recebimento de doagdes na Instituicio. Diario
objetivos. Estimular para a participa¢ao de eventos.

Elaboracdo e confecgio de lembrancinhas para datas comemorativas e 01 IAtendimento telef6nico. Diario
eventos (dia das maes etc).

Conversa individuais com moradores (conhecer histoéria de vida) 02 Compartilhar com a equipe técnica os assuntos relacionados aos moradores da Semanal
instituicao.
Separar presente do aniversariante do més. 01 Realizar, em conjunto com a Assistente Social, assembleia com os moradores da 01
instituicao.
Auxiliar na elaboragdo dos eventos que sdo realizados na instituicao. 02 Participar de reunides extras com carater de urgéncia com a equipe técnica. 04
Buscar, mediar com voluntarios de outras institui¢des projetos e 01 01

apresentacdes buscando proporcionar momentos de diversdo e lazer para
os moradores (apresentagoes, teatros etc).
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Dialogar/mediar com os voluntérios, projetos de outras pessoas que Semanal Participar de reunido com a equipe técnica na instituicao. 02
buscam parceria com o lar.
Pesquisa de filme para sessdo de cinemas com os moradores. 02 Participar do processo seletivo de admissédo de equipe técnica. 00
Auxiliar na locomocio e transferéncia dos idosos. Semanal Participar de discussdo de caso com a equipe. Semanal
Auxilio na execugdo dos projetos da entidade. 04 Apresentar e participar na capacitacio na instituigao. 01
Interacdo social, estimulag¢do sensorial, visual com os idosos acamados. 02 Realizar e evoluir PDU (Plano de Desenvolvimento dos Usuarios). Semanal
Realizar evolugdes de prontuarios ou qualquer outra demanda especifica. Semanal Registros por meio de fotos e textos dos eventos, atividades, palestras realizadas na 04
instituicdo para alimentacgdo das redes sociais da mesma.

Rotinas Técnicas: Coordenadora

Atribuicoes Quantidade

Realizar toda a parte administrativa da OSC Didrio
Coordenar e delegar fungdes para a equipe de trabalho Diario
Contribuir na elaboragio e avaliar o Relatdrio de execugdo técnica mensal 06
Realizar Plano de Trabalho para projetos e renovacdo de Termo de Colaboragio 00
Responsavel pelo recebimento do custeio mensal e insumos dos moradores Mensal
Responsavel pela organizacdo de evento e captar recurso 00
Participacdo nos monitoramentos realizado pelo Departamento de Parcerias 00
Realizar empréstimo/ aluguel de equipamentos hospitalares para a comunidade 02
Participacdo na reunido do CMDPIMM e comissdes do conselho 01
Organizacao, participacdo e apoio nos eventos proporcionados aos moradores 01
Revisar elaboracio do Plano de Desenvolvimento do Usuario 00
Responsavel por acompanhar o andamento e recebimento dos repasses; 03
Manter atualizada o Portal Transparéncia da OSC 00
Integracdo e aprontamentos com colaboradores Semanal
Realizar a prestacgdo de contas Mensal

Rotinas Técnicas: Auxiliar de limpeza

Atribuicoes Atribui¢oes
lApoio no recebimento de doac¢des Lavar patio interno e externo.
Manter a higienizacdo e conservagio predial Registrar as atividades diarias em Livro Ata
Manter a troca e a organizacdo das roupas de camas Periodo de COVID-19 intensificar limpeza geral c/ cloro e 4lcool e nos quartos, poltronas, mesas, e méveis
Higienizar as macas de banho Realizar a limpeza de todas as salas da Instituicdo
Lavar os banheiros e quartos mantendo os ambientes limpos e organizados Organizar, auxiliar e participar dos eventos c/ os residentes nas ILPI (conforme cheklist - eventos).
Manter limpa as dreas externas da Instituicdo
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Rotinas Técnicas: Auxiliar da lavanderia

Atribuic6es

Atribuicoes

Executa lavagem de roupas em geral, separando-as de acordo com o tipo de material e grau de sujeira, identificando-as, pesando-as, regulando e operando maquinas lavadoras e secadoras, observando a
qualidade da lavagem, procedendo a nova operacio, se necessdrio, separando as roupas limpas, para encaminh-las a rouparia.

Manter a higienizacdo de todos os vestuarios dos moradores (lavar, passar e guardar)

Registrar as atividades diarias em Livro de registro

Retirar e lavar diariamente todas as roupas de camas

Participar dos treinamentos

Durante periodo de pandemia, lavar as roupas das colaboradoras da Organizagio

Organizar, auxiliar e participar dos eventos c/ os residentes nas ILPI (conforme cheklist - eventos).

Manter limpeza na lavanderia, rouparia e banheiro

Rotinas Técnicas: Cozinheira

Atribuicées

Atribuicées

Organizar os postos de trabalho com todos os ingredientes necessarios e o equipamento de
cozinha;

Preparar os ingredientes para usar no processo culinario (picar e descascar legumes, cortar carne, etc.);

Participar de cursos de capacitacdo que forem oferecidos pela Instituicdo;

Participar mensalmente de reunides de equipe dirigidos pela Nutricionista;

Garantir 6tima apresentagdo arrumando os pratos antes de serem servidos;

Organizar e auxiliar os eventos realizados na Instituicdo, aniversario dos moradores e festas comemorativas

Garantir que todos os alimentos e outros itens estejam armazenados corretamente;

Realizar a montagem das dietas enterais e especiais de acordo com orientacdo do nutricionista;

Verificar a qualidade dos ingredientes;

Respeitar as normas de seguranca ao manusear fogoes, aparelhos de preparacdo ou manipulacido de géneros
alimenticios e de refrigeracio;

Monitorar o estoque fazer pedido para a Nutricionista quando houver faltas;

Semanalmente fazer uma faxina mais intensa na cozinha, equipamentos e instalagoes;

Zelar pela limpeza e organizagdo da cozinha e por suas instalacdes e utensilios, cumprindo
las normas estabelecidas na legislacdo sanitaria em vigor;

Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com todos os colaboradores da Instituigao;

Selecionar e preparar as refeicdes dos moradores de forma balanceada, observando
adrdes de qualidade nutricional;

Receber, armazenar e manter organizado e dentro das validades todos os alimentos recebidos;

Servir as refeicdes, observando os cuidados basicos de higiene e seguranca;

Zelar pelo sigilo de informacgdes pessoais dos moradores

Zelar pela organizacdo e limpeza do refeitdrio, da cozinha e do estoque;

Registrar as atividades e intercorréncias diarias em livro ata

Receber doagdes de itens alimenticios que sdo entregues na Instituicdo;

Rotinas Técnicas: Auxiliar de cozinha

Atribuicées

Atribuicoes

Cuidar da higienizacdo do local de trabalho, recebendo e armazenando géneros
alimenticios;

Manter-se atenta enquanto os moradores fazem as refei¢cdes para servi-los de acordo com sua necessidade;

Preparar carnes, aves e peixes para cozimento, cortando-os, limpando-os, pesando-os,
separando-os de acordo com porg¢des solicitadas e acondicionando-os de forma adequada
dentro da legislacio;

Organizar e auxiliar os eventos realizados na Instituicdo, aniversario dos moradores e festas comemorativas,
servindo os moradores e demais participantes;

Auxiliar no preparo de refei¢des, lavando, descascando, escolhendo, picando ou moendo
ingredientes, elaborando pratos simples sob orientacdo, conforme a necessidade;

Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com todos os colaboradores da Instituigao;

Zelar pela higiene e limpeza das instala¢des, equipamentos e utensilios da cozinha;

Cuidar da organizacdo do local de estocagem dos produtos e material de limpeza;

Executar abastecimento do local de distribuicdo das refei¢cdes e auxiliar na montagem das
dietas dos moradores;

Semanalmente fazer uma faxina mais intensa na cozinha, equipamentos e instalagoes;

Manter livre de contaminacdo ou de deterioragdo os viveres sob sua guarda;

Participar de cursos de capacitacido que forem oferecidos pela Instituicdo;

Operar aparelhos ou equipamentos de preparo e manipulacdo dos géneros alimenticios,
aparelhos de aquecimento ou refrigeracdo, sob a orienta¢do do cozinheiro ou nutricionista;

Participar mensalmente de reunides de equipe dirigidos pela Nutricionista;
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Executar preparacdes culindrias simples; Fazer a higienizacdo do local (utensilios, equipamentos e instalacdes)

Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos de protecdo [Realizar a montagem das dietas enterais e especiais de acordo com orientagdo do nutricionista;
apropriados, quando da execucdo dos servicos;

Zelar pela guarda, conservagdo, manutencido e limpeza dos equipamentos, instrumentos e [Respeitar as normas de seguranga ao manusear fogdes, aparelhos de preparagcdo ou manipulacdo de géneros

imateriais utilizados, bem como do local de trabalho; alimenticios e de refrigeracio;
Executar o descarte de residuos de materiais provenientes do local de trabalho; Zelar pelo sigilo de informacgdes pessoais dos moradores e funciondrios e familias;
Preparar sobremesas, doces, lanches e saladas; Registrar as atividades e intercorréncias diarias em Livro Ata

Rotinas Técnicas: Cuidadora de Pessoa Idosa

Atribuicoes Atribui¢oes
Auxilio na oferta da alimentagdo para residente (postura, local adequado, comunicagio, Realizar a higiene bucal dos idosos;
estimulo e higiene).
Participar de treinamento, conforme programas estabelecidos, garantindo a capacitagido e |Organizar, auxiliar e participar dos eventos com os moradores;
atualizacdo referente as boas praticas da atencdo a saude do idoso;
Realizar cuidados de menor complexidade aos idosos residentes de acordo com o grau de | Seguir as orientacdes e realizar procedimentos indicados pela Enfermeira responsavel;
dependéncia;
Realizar banhos adequadamente: Secar interdigitais; Pentear cabelos; Tricotomia | Acompanha-los junto aos servigos de saude quando necessario;
masculina e feminina (evitar depilagdo total); cortes de unhas; hidratagdo da pele e realizar
massagem de conforto;
Incentivar as moradoras (respeitar a preferéncia de cada uma) o uso de adornos, batom, [Realizar troca de fraldas e mudanga de dectbito;
desodorante, colonia e enfeites no cabelo; higienizar as macas e cadeiras entre intervalos

dos banhos.
Realizar a passagem de plantio; Manter a organizacgdo do leito;
Realizar troca de fraldas e mudancga de decubito; Realizar a locomocgio e transferéncia dos moradores sempre que necessario;

Realizar anotacdo no prontuario mediante a qualquer intercorréncia.

3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuarios:
08/05/2024: Arte Terapia com os desenhos impressos e pinturas com lapis de cor;
15/05/2024: Visita dos alunos do ICA aos residentes ;

28/05/2024: Dinamica dos Baldes coloridos estimulando a memoéria com os residentes;
29/05/2024: Festa em comemoragio aos aniversariantes do més;

ASSISTENTE SOCIAL
Data Especificacio Das Atividades do més

02/05/2024
e Envio de mensagens aos familiares sobre as solicitagdes rotineiras para os residentes ;
e Confecgdo de pasteis com as demais colaboradoras para evento a ser realizado para captacdo de recursos em prol 0SC;
e Elaboracdo do relatério de atividades;

03/05/2024 e Discussdo sobre escalas da enfermagem com Sr. Décio e Gislaine ;
e Discussdo com Sr. Luiz Presidente referente as préximas palestras e workshop que sera realizado pela Psic6loga Sana Lucia Rafael
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e  Atendimento e apresentacido da Instituicdo para Doadora que veio fazer visita/doacdo, mas quis permanecer no anonimato;

06/05/2024 e Reunido e acompanhamento om Dr.Ivan Psiquiatra da institui¢cdo sobre os casos que por ele estdo em atendimento e as devolutivas de tratamento e conduta de
atendimento;
e Elaboracdo do relatério sobre a atual condigdo sr. (A) para o sobrinho requerer a curatela;

07/05/2024 e  Reunido Online com a Psicéloga Ana Lucia Rafael junto com a psicéloga da OSC e coordenadora sobre a continuidade das palestras;

e  Atendimento individual com Colaboradora (A) sobre seu pedido de demissao ;

e  Atendimento individual Sra. (M.C.) filha da sra. (M.S.P) sobre sua dificuldade de acompanhar seu familiar quando este é transferido para o UPA

e Acolhimento individual Sra. ( T.) responsavel pela sra. (M.S.C) seu desabafo sobre o luto e agradecimento a Institui¢cdo pelos cuidados dispensados

08/05/2024 e  Reunido equipe técnica;

e  Discussdo sobre os 6bitos ocorridos no més de abril e 0 impacto na rotina dos residentes ;

e Discussdo sobre a reunido extraordinaria a ser realizada 15/05/2025 com o Departamento de enfermagem e seus desdobramentos;

e  Reunido psicossocial realizada com sr.(C) sobrinho Sr. ( 0.C.S.) sobre o desejo do Sr. (0) em sair da instituicdo para ir morar com a Irma em Itararé. Irma esta
que em uma visita na época que ele estava internado na Santa Casa segundo ela por pressdo da equipe hospitalar prometeu que o levaria embora quando
estivesse melhor;

09/05/2025 e  Solicitagdo recebida para visita domiciliar para fins de acolhimento para sra.(A.A.C) e para Sr. (0O.F.V) este transferido do Instituto Coronel Jodo Leite;
e Organizagdo de documentos e prontuarios;
e Discussdo de caso com a psicologia referente a reunido com o sobrinho do Sr. (0) no dia anterior e seu desconforto quanto ao desejo do tio;

10/05/2024 e  Visita domiciliar realizada com a enfermeira da Institui¢do a Sra. ( A.A.C) para fins de acolhimento;

e  Visita domiciliar realizada com a enfermeira da Institui¢do ao Sr. (0.F.V) no Instituto Coronel Jodo Leite para fins de transferéncia; fomos recebidas pela
Assistente social, Enfermeira a Médica Voluntaria Dra. Adriana que nos informou sobre a possivel escabiose ndo confirmada, porém o residente ja havia sido
medicado com Ivermectina;

e  Reunido no Instituto Coronel Jodo Leite com coordenadora, assistente social, enfermeira e o sobrinho do sr. (0.F.V) familiar responsavel . Objetivo a transferéncia
imediata para a Casa Santo Antonio alegando nio serem capacitados para atender residentes com uso SNE;

e  Reunido com Coordenadora e equipe técnica para discussdo da transferéncia do Sr (0.F.V). tendo em vistaa hipdtese de o residente estar com escabiose ou
outra dermatite de contato muito alastrada.

13/05/2024 e Evolucdo Mensal prontudrio sistema interno SoftMulti ;

e  Evolugdo Mensal Prontuario Gesuas ;

e Discussdo sobre transferéncia do Sr. (.0.F.V) com coordenadora, enfermeira e Sr. Décio diretor que entrou em contato com o presidente do Instituto onde ficou
decidido uma préxima visita para o dia 15/05/2024.

e  Contato com departamento Saide Melhor em casa sobre reparo nos concentradores ;

14/05/2024 e Atendimento e apresentacdo da Instituigcdo para Sr.(E) familiar responsavel da sra. (A.A.C);

e Contato com CEJUSC para obter informacdes para Sr. (E) sobrinho Sr. (.A.P.0) para requer a curatela ;
e Contato com Dep. Satide/Melhor em Casa sobre manutenc¢do concentrador;

e Contato com Sra. (J.) e Sra. (R.) que gostariam de uma reunido com assistente social e psicéloga ;

15/05/2024 e  Reunido técnica aprovada contratagdo do médico ;
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e  Visitarealizada junto com a Enfermeira no Instituto Coronel Jodo Leite ao Sr. (0.F.V) para fins de acolhimento. Sr.( O). continua em isolamento, no entanto a
condicdo da pele do térax muito avermelhada a condi¢do muito pior do que do dia 10/05/2024;

e Reunido de equipe técnica da Casa e diretores ndo foi aprovado transferéncia do Sr. (0.F.V) permanecemos no aguardo do Instituto Coronel Jodo Leite
providenciar laudo do infectologista;

16/05/2024 e Atendimento Psicossocial Projeto Conexdo com a funciondaria ( P.) aplicagcdo da Entrevista Dirigida
e Atendimento (D) filha da Sra ( A.S.G) referente a gastrostomia que nao foi realizada;
e Reunido com Coordenadora e psic6loga sobre a o atendimento do Projeto Conexdo dos ciclos iniciais para as novas funciondrias.

17/05/2024 e Reunido realizada na S.A.S. com equipe técnica da Casa de Santo Antonio de Mogi Mirim e Instituto Coronel Jodo Leite referente a transferéncia do Sr.(0.F.V.);
e  Atendimento realizado com Sr. ( ]). referente procedimentos de acolhimento;

e Realizada junto com a enfermeira visita hospitalar para sra. (L.G.O) para fins de acolhimento;

e Discussdo de casos com a enfermeira referente procedimento de gastrostomias para mais duas residentes ;

20/05/2024 e  Atendimento realizado com a psic6loga aos familiares do residente sr. (O) .A irma Sra. ( R) que mora em Itararé e a sobrinha (J) para saber as condi¢des de
saide do irmao;

e Reunido e acompanhamento om Dr.Ivan Psiquiatra da institui¢cdo sobre os casos que por ele estdo em atendimento e as devolutivas de tratamento e conduta de
atendimento;

e Atendimento sra. (R.) sobrinha e responsavel pela Sra. (I.P.M.) e sr.(R) filho da sra. (M.F.B.S) ;

21/05/2024 e  Atendimento psicossocial com os residentes sr. (0.C.S) e Sr. (S.C.);
e Atendimento psicossocial Projeto Conexdo solicitado pela funcionéaria (K.)

22/05/2024 e Atendimento com a psicéloga realizado com sra. (M.H). para orientagdes e informacdes sobre as rotinas da instituicdo apds o acolhimento da sua mée a Sra.
(L.G.0)

e  Acolhimento realizado do sr.( 0.F.V) transferidos do Instituto Coronel Jodo Leite.

e Atendimento realizado com Sr.( P) sobrinho do sr. (0.F.) sobre as rotinas e orientagdes da Casa de Santo Antdnio ap6s o acolhimento ;

e Atendimento com a psicéloga realizado aos familiares do Sr. (0.C.S) a irma sra. (R.) e o sobrinho Sr,(C.);

23/05/2025 e  Acolhimento Sra. (L.G.0.);

e  Contato com Cadastro Unico referente niimero do NIS Sr.( 0.F.V)
e Insercdo GESUAS Sr. (0.F.V) e Sra. (A.A.C.);

e Agendamento de transporte para residente Sr. (V.A.S)

e Regularizacdo dos prontudrios dos novos residentes;

24/05/2024 e Contato realizado com os familiares dos novos residentes sobre disponibilidade nos horéarios de visitas;
e Discussdo com coordenadora sobre a reunido técnica com as novas funciondrias ( programacdo de horario e disponibilidade de data);
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27/05/2024 e Inserc¢do no SofltMulti e GESUAS sra. (L.G.0);
e  Reunido com a psicéloga para esclarecermos a nossa conduta de atendimento com os familiares da Sra. (L.G.0.) ;
e Atendimento Psicossocial Projeto Conexdo solicitado pela funcionaria (K);
28/05/2025 e  Reunido com a coordenadora e psicéloga rotinas institucionais;
e Dinamica dos Baldes coloridos estimulando a memoéria com os residentes;
e Contato telefébnico com os familiares responsaveis sobre itens de H.P.;
29/05/2024 e Reunido junto com a psicéloga e os familiares da Sra. (L.G.O) para leitura do contrato de prestacdo de servicos e esclarecendo duvidas dos familiares;
e Elaboragdo do cronograma de atividades do més de junho com a psicéloga e a profissional de atividades sociocultural
e Participacdo e suporte na festa em comemoragio aos aniversariantes do més.
30/31/05/2024 e Feriado
PSICOLOGA
e Data o Especificacido
01/05/2024
42feira e Feriado
08h00 as 12h00
02/05/2024 e Elaboracdo Relatoério de atividades mensais.
52feira e Auxilio na montagem dos pastéis.
08h00 as 12h00
06/05/2024 e Finalizacdo e envio do relatério de atividades mensais.
22feira ® Relatdrio de atividades da psicologia a ser entregue a diretoria.
12h00 as 16h00 e Contato telefénico com o médico psiquiatra da instituicdo para passar quadro apresentado pela residente M.F.
07/05/2024 ® Reunido com psicéloga Ana Lucia palestrante.
32feira e Agendamento do préximo workshop a ser desenvolvido com equipe.
08h00 as 12h00 e Elaboracdo e impressao de atividades de estimulacdo cognitiva a ser desenvolvido com os residentes.
e Elaboracio da ficha de atendimento dos préximos ciclos do projeto conexao.
® Levantamento de dados sobre os atendimentos realizados e desligamentos.
08/05/2024 ® Reunido de equipe técnica.
42feira e Reunifo familiar com responséavel pelo residente 0.S.
08h00 as 12h00 e Transcri¢do do atendimento.
09/05/2024 e Discussdo de caso com a assistente social e enfermeira da instituicdo em relagdo ao procedimento cirurgico da residente A.S.
52feira e Discussdo de caso com enfermagem, assistente social e coordenagdo sobre solicitagdes de acolhimento.
08h00 as 12h00

e Elaboragio dos ciclos a ser trabalhado no projeto conexao.

® Acolhimento a funcionaria que solicitou atendimento para orientagao.
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13/05/2024
22feira
08h00 as 12h00

e Insercdes no sistema G-SUAS.

e Atendimento individual com residentes O.S., S.C., A.S., M.F.

e Orientacdo aos auxiliares de enfermagem em relagdo a comportamento da residente A.S.

e Discussdo de caso com assistente social e enfermeira sobre conduta a ser adotada em relagdo ao procedimento da residente A.S.

14/05/2024 e [nsercdes G-SUAS.
32feira e Organizacdo dos materiais sala da psicologia.

12h00 as 16h00 e EstimulacZo aos residentes acamados.

15/05/2024 ] Reunido extraordindria da equipe técnica para discussdo dos casos a ser acolhidos com a presencga do diretor da institui¢ao.

42feira g Elaboracgdo do relatério em conjunto com a assistente social e enfermeira a ser encaminhado ao CREAS.

08h00 as 12h00

16/05/2024 e Atendimento psicossocial projeto conexao.

5 2 feira ® Reunido na secretaria de assisténcia social para discussio da possibilidade de acolhimento.

08h00 as 12h00

e Acolhimento da nova residente A.C.
e Organizac¢do dos atendimentos do projeto Conexao a ser desenvolvido com os novos contratados.

20/05/2024 ® Reunido com os familiares do residente O.S.
22feira e Reunido com médico psiquiatra para avaliagdo dos residentes com demanda.
08h00 as 12h00 e Avaliagdo psiquiatrica aos os residentes: M.C,, LB, D.S,, L.F,, 0.S., M.P.
® Transcrigdo das avaliagdes realizadas.
21/05/2024 e Atendimento psicossocial com residente O.C.
32feira e Atendimento psicossocial projeto conexio.
12h00 as 16h00 e Reformulacéo do ciclo 5 e 6 do projeto conexo.
e Atendimento individual estimulacdo residente M.F.
22/05/2024 e Atendimento psicossocial familia responsavel pela senhora L.O.
42feira e Discussdo de caso residente 0.S.

08h00 as 12h00

e Inserc¢des no sistema Softmulti.
e Reunido com a familia do residente O.S.

23/05/2024 e Reunido a profissional de atividades sociocultural para esclarecimento de dividas em relacdo a elaboracio do relatdrio de atividades.
52feira o Estimulacdo residentes acamados.
08h00 as 12h00 e Contato telefénico com médico psiquiatra para passar quadro apresentado pela residente M.F.
o Atividade de estimulagdo cognitiva com os residentes S.C. e O.S.
e Atendimento psicossocial projeto Conexao.
e Atendimento individual - avaliagdo inicial e acolhimento residente novo, 0.V.
27/05/2024 ® Reunido com enfermagem e assistente social para discussdo conduta de atendimento aos familiares da residente nova L. O.
22feira e Atendimento psicossocial projeto conexio
08h00 as 12h00 e Atendimento individual aos residentes. 0.S e S.C.
28/05/2024 e Reunido com coordenacdo e assistente social.
32feira e Atividade em grupo com os residentes. Atividades com baldes.
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08h00 as 12h00 e Elaboracdo e impressao de atividades de estimulagdo e avaliagdo cognitiva.
e Contato telefénico com psicéloga do Instituto Coronel Joao Leite,
e Acolhimento e avaliagdo inicial residente nova, L.O.
29/05/2024 Reunido com os familiares da senhora L.O.
42feira e Elaboracdo cronograma do més de julho em conjunto com assistente social e profissional de atividades sociocultural.
08h00 as 12h00 e Auxilio e participagio na festa de aniversariante do més de maio.
e Didlogo com os residentes. A.S. S.C,, O.S.
30/04/2024 o feriado
32feira
08h00 as 12h00

PROFISSIONAL DE ATTVIDADES SOCIO CULTURAIS

Data Especificacao
02/05/2024 “Resgatando memoérias”,
5°-feira e Pesquisa de atividades para o cronograma do més de Maio;
12h as 16h e Elaboragdo do cronograma de atividades para o més de Maio;
e Pesquisando e elaborando atividades para moradores, pintura lembranga da infancia ;
03/05/2024 e Auxilio para os residentes que necessitam para colorir os desenhos impressos;
6°-feira e Conversa com os residentes sobre as lembrancas memorias afetivas sobre dia das maes;
12h 4s 16h e Confeccionar lembrancinhas para dia das maes;
e Participacdo na reunido da equipe técnica mensal junto com a coordenadora, assistente social, psic6loga, nutricionista, fisioterapeuta e enfermeira chefe;
08/05/2024 e Discussio de alguns casos de residentes;
4°-feira e Pesquisa de desenhos para resgate memorias felizes dos residentes;
15h as 16h e Impressdo dos desenhos selecionados para resgatar as memdrias nos residentes;
e Arte terapia com os desenhos impressos e pinturas com lapis de cor;
10/05/2023
6°-feira e Discussdo de alguns casos de residentes;
12h as 16h e Arte terapia com os desenhos impressos e pinturas com lapis de cor;
e Auxilio para os residentes que necessitam para colorir os desenhos impressos;
Conversa com os residentes sobre as lembrangas memorias afetivas sobre dia das maes.
14/05/2024 ® Pesquisa de atividade cognitiva em folha para os residentes;
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3°-feira e Caminhada com moradores, com auxilio da nutricionista ;
8h30 as 12h30 e Jogos para interagdo social (grupo).
15/05/2024
4°-feira e Visita do pessoal do ICA;

12hs as 16hs

e Apresentac¢do dos jovens e professor aos moradores da institui¢do , interacdo com os mesmos ;
e Apresentacdo cultural dos jovens ;

e Roda de conversa com moradores;

e Café com todos e fotos comemorativas;

e Elaboracdo de texto para a postagem das fotos da atividade do dia nas redes sociais;

e Divulgacdo do texto e fotos nas redes sociais da instituicao.

21 /05/2024
3°-feira
8h30 as 12h30

e Auxilio para convidar os residentes a participar da atividade psicossocial;

e Participacdo na atividade psicossocial junto com a assistente social e a psicéloga da instituicao;
e Auxilio durante a atividade psicossocial “roda de conversa ”;

® Registro por meio de fotos durante a atividade psicossocial;

e Elaboracgdo de texto para a postagem das fotos da atividade do dia nas redes sociais;

23\05\2023 ® Organizacdo dos residentes no refeitorio para a participacao na cozinha terapéutica;
5°-feira e Auxilio a nutricionista para a elaboragdo da cozinha terapéutica com a recita de “Biscoito Montanha Russa”
8h30 as 12h30 ® Registro por meio de fotos das etapas da elaboracéo da receita do bolo de liméo;
e Auxilio na organizacdo do refeitdrio ap6s a atividade de cozinha terapéutica;
e Elaboracdo de texto para a postagem das fotos da atividade do dia nas redes sociais;
e Divulgacdo do texto e fotos da arte terapia nas redes sociais da instituigao;
24/05/2022 e Oficina subjetividade e memoria;
6°-feira e Preparacdo da atividade;
8h30 as 12h30 e Com auxilio da psicéloga elaboracdo e execugdo da atividade;
® Registro por meio de fotos das etapas da execucdo da atividade;
e Atividade realizada em grupo;
e Elaboracdo de texto para a postagem das fotos da atividade do dia nas redes sociais;
e Divulgacdo do texto e fotos na rede social;
28/05/2024 e Preparando enfeites para dia do aniversariante;
3°-feira e Separando fotos para exposi¢do no dia do aniversario;
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8h30 as 12h30 ®Jogos de estimulos da memoria;
29/04/2024 e Preparacdo dos enfeites e mesa para dia dos aniversariantes;
4°-feira ® Recepcdo dos visitantes e moradores para a festa;
12hs as 16hs e Proporcionar ambiente festivo, alegre e harmonioso;

® Jogos de memoria enquanto aguardamos a chegada de todos;

® Registro de fotos para rede social;

e Elaboracdo de texto para a postagem das fotos nas redes sociais;

e Desmontar os enfeites da festa;

® Reunido com equipe psicologa assistente social, elaborar cronograma de atividades para més de junho.

3.3. Atividades desenvolvidas com a Familia:
Segue a planilha abaixo dados quantitativos das visitas de cada morador no referido més:

N° Nome Quantidade de visitas recebidas N° Nome Quantidade de visitas recebidas
MAIO MAIO

01 | Alcides Pinto de Oliveira 01 17 | Oswaldo Fernandes Vieira 01
02 | Antdnia De Andrade Cruz 08 18 | Ovidio Caetano da Silva 06
03 | Antdnio Santana Ferreira 08 19 | Pedro Antunes 01
04 | Aparecida Sueli Guedes 01 20 | Romilda Roque de Camargo 01
05 | Aparecido Nilson Soares 03 21 | Sergio Costa 02
06 | Benedito Pires Gotti 01 22 | Valdemir Ant6nio Silva 01
07 | Décio de Toledo 28
08 | Dirce Maria Moreira da Silva 01
09 | Ilda Toledo de Oliveira 03
10 | Irene Pellegrino Moreno 04 Nota:
11 | Joana Brunhara 01 Sr. Oswaldo Fernandes Vieira faleceu em 31/05/2024
12 | José Francisco Galvio filho 02
13 | José Honorio Domingues 02
14 | Leopoldina G. de Oliveira 11
15 | Manoelina Sumarchi Pereira 03
16 | Maria de Fatima Brito de Sena 03

Obs.: Todas as visitas foram registradas com assinatura através de livro Ata.

3.4.. Atividades desenvolvidas com a Comunidade:

DOACOES RECEBIDAS
Data Empresa/ Doador Especificacdo
Diariamente Supermercado Lavapés 30 P3es por dia
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Semanal Feira 01 Caixa de Banana e 01 Caixa de Laranja
Semanal Supermercado Leonello Verdura

Mensal Selmi 20 KG de Macarrao integral
Mensal Empresa Metalsoldas 10 pacotes de café

Mensal Empresa Metalsoldas

01 Recarga em Oxigénio

3.5. Indicadores de Avaliacdo e Monitoramento:

Objetivos especificos

Acdes realizadas

Instrumento de verificacao Periodicidade Indicadores Meta Atingida no més
Quantitativos de maio de 2024
Desenvolver condi¢des para a Realizados orientagdes para estimulos em gerais e Relatério de execugdo técnica Diario 100% do 100% dos residentes
independéncia e o auto-cuidado; | supervisdes individuais das atividades de treino das mensal desenvolvimento para
habilidades essenciais (AVD’s) e instrumentais (AVP’s) independéncia e
com vistas a manuten¢do do auto-cuidado, autocuidado dos
independéncia e autonomia do morador. residentes
Incentivar o desenvolvimento do Durante o més de Maio realizamos orientacdes/ Evolugio nos prontuarios Semanal 100% dos residentes com | 100% dos residentes
protagonismo e de capacidades | estimulos para a participagdo ativa dos residentes na Relatério de execugdo técnica desenvolvimento do
para a realizacdo de atividades |realizagdo de atividades essenciais e instrumentais, bem mensal protagonismo
da vida diaria; como incentivo ao protagonismo através da verbalizacdo Registros nas redes sociais
individual e/ou grupal, enquanto sujeito de direitos.
Promover o acesso a renda; No més de Maio ndo houve demanda por este servico | Lista de usuarios mensal com seus Mensal 100% dos residentes com | 100% dos residentes
proventos acesso arenda
Demonstracdo nos Relatdrio de
execucdo técnica mensal
Promover a convivéncia mista | No més de Maio Houve a Festa para comemoragio Relatério de execucdo técnica Mensal 100% dos residentes com | 100% dos residentes
entre os moradores de diversos |dos aniversariantes do més com a participacio dos mensal convivéncia mista
graus de dependéncia. familiares Registro por fotos
Dindmica com os residentes Estimulacdo da memoéria
Baldes coloridos, caminhadas e Arte Terapia com
desenhos para colorir
Garantir a participacao dos Assembleia com todos os residentes que apresentem Lista de presenca, Ata Semestral 100% de satisfagdo dos |100% dos residentes
usudarios na Gestio do capacidade cognitiva sobre assuntos relacionados a (Segue em anexo ao relatério) N&o houve residentes com
Servico/0SC. dindmica/ gestdo da Instituigdo Realizado nos meses de demanda para capacidade cognitiva
Fevereiro e agosto este servigco
Garantir a Satisfacdo do Publico- | Aplicacdo de pesquisa satisfagdo com perguntas abertas Aplicacdo do Questionario Semestral 100% de satisfacdo dos | 100% dos residentes
Alvo. e/ou fechadas com todos os residentes com capacidade | Ata dareunido com as sugestdes e | Nao houve residentes com
cognitiva sobre assuntos relacionados a satisfacdo dos criticas (Segue em anexo ao demanda para capacidade cognitiva
servicos prestados relatdrio) este servico
Realizado nos meses de Fevereiro e
Agosto
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3.6. Houve capacitac¢ao interna / externa da Equipe de Trabalho?

DATA EQUIPE DE TRABALHO REDE DE ATENDIMENTO/OBJETIVO ASSUNTO

07/05 Assistente Social Departamento de Transportes-Rita Agendamento transporte
13/05 Assistente Social Depto. de Saide/ Melhor em Casa -Luana Concentradores
14/05 Assistente Social Depto. Saude/Melhor em Casa-Luana Concentradores
14/05 Assistente Social CREAS/ Assistente Social Emile Acolhimento

16/05 Assistente Social S.A,S/Ana Paula, Edlena Reunido

23/05 Assistente Socai Cadastro Unico- Eliana Informagdes

23/05 Assistente Social Departamento de Transportes- Rita Agendamento de Transporte

3.8. Como realiza divulgacido das parcerias celebradas com a Administracio Piublica de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11?

e  Site: http://casasantoantonio.org.br/

e  Placas na entrada da Institui¢cdo com os dados necessarios.
e Redes Sociais: Instagram - @larsantoantoniomogi / Facebook - @larsantoantonio

4. RECURSOS HUMANOS:

4.1. EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVICO
Nome Cargo Carga Horaria Semanal Horario Semanal Salario
Adriana Regina Mariano Cozinheira 40 07:00h as 16:30h - Conforme escala 01:30h de almogo 2.092,26
Edinalva Braz Custédio Cozinheira 40 07:00h as 16:30h - Conforme escala 01:30h de almogo 2.326,67
Daniela Maria M. Kiil Auxiliar de Cozinha 40 07:00h as 16:30h - Conforme escala 01:30h de almogo 2.071,54
Amanda Cristina Pacelli Coordenadora 35h Semanal 22 262 08:30h as 17:00 01:30h de almogo 4,716,12
Lais Ap. Maciel Cavalcante Assistente Social 25h Semanal 29,32, 52 62 08:00h as 13:00h 42, 11:000h as 16:00h 4,156,383
Gilmara Rosa Silva Cuidadora de Idosos 40 07:30h as 17:00h - Conforme escala 01:30h de almogo 2.514,63
Raphaela Cristina Batista Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almogo 3.036,74
Michele da Luz Oliveira Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almocgo 2.365,81
Angélica Barbosa Evangelista Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almogo 2.522,26
Ednalva F. dos Santos Silva Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h as 18:00h - Conforme escala 01:00h de almogo 2.545,85
Natalia Rafaela dos Santos Auxiliar de Limpeza 40 07:30h as 17:00h - Conforme escala 01:30h de almogo 1.977,66
Michele Jaqueline Ferreira Auxiliar de Limpeza 40 07:30h as 17:00h - Conforme escala 01:30h de almogo 1.977,66
Eunice Regina da Cunha Auxiliar de Limpeza 40 07:30h as 17:00h - Conforme escala 01:30h de almoc¢o 1.977,66
4.2 VOLUNTARIOS DA ORGANIZAGCAO SOCIAL
Nome Funcao Carga Horaria Semanal
Décio Silvio Bridi Manutengao
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Aparecida Guarnieri Breché 08h

José Guarnieri Brechd 08h

4.3. Houve mudanca da Equipe de Trabalho no més? Qual? Nio

4.1. EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVICO

Nome Cargo Carga Horaria Semanal Regime de Contratacio Data de entrada | Data de saida

4.4. Houve mudanca de Diretoria ou alteracio Estatutaria no més? Qual?
Nao houve.

5. INFRAESTRUTURA: Nio houve.

6. POTENCIALIDADES:
e Continuidade das visitas presenciais diarias aos moradores seguindo todos os protocolos sanitarios para a ndo contaminagido da COVID-19;
e Atingimos integralmente as metas e objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho vigente;
e Retorno do atendimento psicossocial para as funcionarias pelo Projeto Conexao inicio do 5° Ciclo
e Continuidade nas consultas e avalicdo com Psiquiatra contratado pela institui¢do através do projeto “Satide e Convivéncia”.
e Realizacdo de exames de média e alta complexidade no servico privado pagos institui¢des, através do projeto “Satide e Convivéncia”
e  Contratacgdo do Clinico Geral para OSC;

7. FRAGILIDADES:
e Naio ter uma recepgao especifica e recepcionista para o recebimento e atendimento do publico em geral;
e Necessidade de contratacdo de auxiliar/cuidador sexo masculino;
Necessidade de transporte adaptado para transportar os idosos aos eventos externos;
Necessidade de um auxiliar administrativo para auxiliar nas atribui¢des da coordenacao.
Necessidade de uma renovacio na estrutura da OSC.
No caso de acolhimento da pessoa idosa ou mesmo transferéncia de outra institui¢do a dificuldade em dar informagdes precisas e claras sobre a condi¢do de saude do futuro residente provocando
um desgaste para obtengdo de relatério médico principalmente quando se trata de doengas infectocontagiosas. Atrasando em muito o acolhimento do mesmo;
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8. CARDAPIO DIARIO; ANEXO

9. LISTA MENSAL DE USUSARIOS ATENDIDOS; ANEXO

10. ASSINATURA DO TECNICO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO RELATORIO:

Documento assinado digitalmente

“b LAIS APARECIDA MACIEL CAVALCANTE
g Data: 11/06/2024 08:58:48-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Lais A.M. Cavalcante
Assistente Social
Cress. 44067

11. ASSINATURA DO COORDENADOR:

Documento assinado digitalmente
Amanda Cristina Pacelli g ‘Lb AMANDA CRISTINA PACELLI

C d d Data: 02/07/2024 15:45:43-0300
oordenadora Verifique em https://validar.iti.gov.br

Mogi Mirim, 10 de Junho de 2024.
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