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‘’RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO TÉCNICA
ABRIL 2024

1. IDENTIFICAÇÃO:

1.1. NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: SOCIEDADE DE SANTO ANTÔNIO
1.2. NÚMERO DO TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 02/2024
1.3. NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: Nº 019345/2022
2. PÚBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos. Independentes e/ou com diversos graus de depende�ncia.
2.1. ÁREA DE ATUAÇÃO: Assiste�ncia Social
2.2. NOME DO SERVIÇO: Serviço de Acolhimento Institucional para Idosos
2.3. OBJETIVO GERAL: Acolher e garantir proteça� o integral; Contribuir para a prevença� o do agravamento de situaço� es de neglige�ncia, viole�ncia e ruptura de ví#nculos; Restabelecer ví#nculos familiares e/ou sociais; Possibilitar a convive�ncia comunita# ria; Promover acesso a'  rede socioassistencial, aos demais o# rga�os do Sistema de Garantia de Direitos e a' s demais polí#ticas pu# blicas setoriais; Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptido� es, capacidades e oportunidades para que os indiví#duos façam escolhas com autonomia; Promover o acesso a programaço� es culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vive�ncias, desejos e possibilidades do pu# blico.
2.4. NÚMERO DA META CONFORME TERMO: 24 usua# rios
2.5. NÚMERO DE ATENDIDOS DO MÊS: 19

              2.5.1. ENTRADA: 00                            2.5.2. DESLIGAMENTO: 04               Sra. Maria Jose#  Flore�ncio  falecimento em 06/04/2024               Sr.    Luiz Anto� nio Ferreira falecimento em 11/04/2024               Sra. Marina de Sousa Costa falecimento em 11/04/2024               Sra., Idalina Rosa Brandino falecimento em 18/04/2024
              3.ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL

3.1. Atividades desenvolvidas pela Equipe de Trabalho:
                                                                                                                Rotinas Técnicas:  Assistente Social 
Atribuições Quantidade Atribuições QuantidadeAcolhimento novos casos/ visita domiciliar/ hospitalar. 00 Recebimento de doaço� es na Instituiça� o. diariamenteAdmissa� o da pessoa idosa/ acolhimento institucional. 00 Atendimento telefo� nico. diariamenteOrientaça� o aos muní#cipes com ao processo de solicitaça�o de vagas 02 Atendimento para empre#stimos de equipamentos para comunidade diariamenteAtendimento psicossocial: Entrevista inicial e ou atendimentos regulares com os familiares dos residentes. 01 Participaça� o de discussa� o de casos com equipe te#cnica e/direça� o 06Atendimento psicossocial com residentes. quinzenal Elaboraça� o e evoluça� o (PDU) do plano de desenvolvimento do usua# rio. semestralContato social/Escuta junto aos residentes Diariamente Evoluça� o prontua# rio eletro� nico interno SoftMulti MensalContato com familiares dos residentes Mensagens Via WhatsApp: 22 Evoluça� o prontua# rio eletro� nico GESUAS Mensal
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E-mail c.santoantonio@terra.com.brTelefonemas:02Contato com a rede socioassistencial 01 Elaboraça� o relato# rio de execuça� o te# cnica MensalContato com serviços de sau# de/Municipal/Regional/Privada/Solicitaça� o de Exames/UPA/ agendamento de transporte   Departamento de Sau# de            01Transporte 02 Elaboraça� o do Cronograma de atividades MensalAcompanhamento para Manutença�o e acesso a'  Renda-BPC/ 00 Elaboraça� o de documentos para renovaça� o de inscriço� es/recursos/doaço� es etc... Sempre que houver demandaOferecer dina� micas de     grupos       e ou/ atividades individuais visando atingir diversos objetivos. Estimular para a participaça� o de eventos: 01(Dina� mica Psicossocial) Participaça� o nas avaliaço� es e discusso� es de caso com o me#dico psiquiatra da instituiça� o. quinzenalOrientaça� o aos muní#cipes referente encaminhamento para acolhimentoinstitucional 01 Realizar em conjunto com a Psico# loga, assembleia com os residentes daInstituiça� o: SemestralParticipaça� o na comemoraça�o dos aniversariantes do me�s 01 Reunia� o Anual com os familiares responsa#veis para informaço� es e orientaço� es. 00Auxiliar na elaboraça�o dos eventos que sa� o realizados 00 Participaça� o em reunio� es extras com cara# ter de urge�ncia com equipe te# cnica e ou /diretores para Discussa�o de casos ou outras demandas 02Participaça� o em eventos interno e externos:  proporcionando momentos de socializaça�o e a convive�ncia com a comunidade (caminhadas, visitas, shopping, feiras, exposiço� es, etc.) eventualmente Elaboraça� o das atividades/ temas a serem desenvolvidos nos atendimentos projeto conexa� o 00
Participaça� o em projetos e atividades intergeracionais eventualmente Participar de reunia� o de equipe te# cnica na instituiça�o 01Projeto Conexa� o (atendimento psicossocial com os colaboradores.                              00 Participar de processo seletivo de admissa�o de equipe te# cnica 00Elaboraça� o relato# rio de atividades desenvolvidas  SS  (para diretoria da OSC). mensal Participaça� o  do WorkShop . Promovida Psico# loga Ana Lucia Rafael 01Reunia� o de resultados projeto conexa� o para a diretoria da OSC semestral Elaboraça� o cronograma de atividades                                                                  17/01/202                 01Educaça� o permanente (capacitaço� es, treinamentos, encontros, palestras). 01

         
                                                                                                                Rotinas Técnicas: Psicóloga

Atribuições Quantidade Atribuições QuantidadeAcolhimento novos casos/ visita domiciliar/ hospitalar. 00 Recebimento de doaço� es na Instituiça� o. DiariamenteAdmissa� o da pessoa idosa/ acolhimento institucional. 00 Atendimento telefo� nico. DiariamenteAtendimento  psicossocial:  Entrevista  inicial  e  ou  atendimentos  regulares com os familiares dos residentes. 01 Participar de discussa� o de casos com equipe de trabalho. DiariamenteAtendimento psicossocial com residentes. Quinzenal Elaboraça� o e evoluça� o (PDU) do plano de desenvolvimento do usua# rio. SemestralAtendimento individual (psicologia) Semanal Evoluça� o prontua# rio eletro� nico (softmulti). Mensal Contato com familiares dos moradores          Diariamente Evoluça� o prontua# rio eletro� nico GSUAS MensalDia# logos individuais com idosos Semanal Elaboraça� o relato# rio de execuça� o te# cnica Mensal Oferecer dina� micas de     grupos       e ou/ atividades individuais visando  atingir diversos objetivos. Estimular para a participaça� o de eventos: Mensal Elaboraça� o do Cronograma de atividades MensalEstimulaça� o sensorial com moradores acamados. Semanal Participaça� o nas avaliaço� es e discusso� es de caso com o me#dico psiquiatra da instituiça� o. QuinzenalElaboraça� o de materiais para atividades em grupo 04 Elaborar cronograma de atividades mensal MensalAniversario residentes Mensal Reunia� o anual com familiares AnualAuxiliar na elaboraça�o dos eventos que sa� o realizados na instituiça� o: Eventualmente Participar de reunio� es extras com cara# ter de urge�ncia com a equipe te# cnica/ direça� o: 00Participaça� o em eventos interno e externos:  proporcionando momentos de socializaça�o  e  a  convive�ncia  com  a  comunidade  (caminhadas,  visitas, shopping, feiras, exposiço� es, etc.) Eventualmente Realizar  em  conjunto  com  a  Assistente  Social,  assembleia  com  os  moradores  da  instituiça� o: pesquisa de satisfaça� o Semestral
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E-mail c.santoantonio@terra.com.brParticipaça� o em projetos e atividades intergeracionais Eventualmente Participar de reunia� o de equipe te# cnica na instituiça�o 01Projeto Conexa� o (atendimento psicossocial com os colaboradores). 01                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       Participar de processo seletivo de admissa�o de equipe te# cnica 01Elaboraça� o  relato# rio  de  atividades  desenvolvidas  projeto  conexa� o  (para diretoria da OSC). Mensal Elaboraça� o  das  atividades/  temas  a  serem  desenvolvidos  nos  atendimentos  projeto conexa� o 00Reunia� o de resultados projeto conexa� o semestral Educaça� o permanente (capacitaço� es, treinamentos, encontros, palestras). 02
                                                                                                                Rotinas Técnicas: Coordenadora

Atribuições QuantidadeRealizar toda a parte administrativa da OSC Dia# rioCoordenar e delegar funço� es para a equipe de trabalho Dia# rioContribuir na elaboraça�o e avaliar o Relato# rio de execuça� o te# cnica mensal 06Realizar Plano de Trabalho para projetos e renovaça� o de Termo de Colaboraça� o 00Responsa#vel pelo recebimento do custeio mensal e insumos dos moradores MensalResponsa#vel pela organizaça� o de evento e captar recurso 01Participaça� o nos monitoramentos realizado pelo Departamento de Parcerias 00Realizar empre#stimo/ aluguel de equipamentos hospitalares para a comunidade 03Participaça� o na reunia� o do CMDPIMM e comisso� es do conselho 01Organizaça�o, participaça� o e apoio nos eventos proporcionados aos moradores 02Revisar elaboraça� o do Plano de Desenvolvimento do Usua# rio 00Responsa#vel por acompanhar o andamento e recebimento dos repasses; 03Manter atualizada o Portal Transpare�ncia da OSC 00Integraça� o e aprontamentos com colaboradores SemanalRealizar a prestaça� o de contas Mensal 
                                                                                                                Rotinas Técnicas: Auxiliar de limpeza

Atribuições AtribuiçõesApoio no recebimento de doaço� es Lavar pa# tio interno e externo.Manter a higienizaça� o e conservaça� o predial Registrar as atividades dia# rias em Livro AtaManter a troca e a organizaça� o das roupas de camas Perí#odo de COVID-19 intensificar limpeza geral c/ cloro e a# lcool e nos quartos, poltronas, mesas, e mo# veis Higienizar as macas de banho Realizar a limpeza de todas as salas da Instituiça� oLavar os banheiros e quartos mantendo os ambientes limpos e organizados Organizar, auxiliar e participar dos eventos c/ os residentes nas ILPI (conforme cheklist – eventos).Manter limpa as a# reas externas da Instituiça� o
                                                                                                                Rotinas Técnicas: Auxiliar da lavanderia

Atribuições AtribuiçõesExecuta lavagem de roupas em geral, separando-as de acordo com o tipo de material e grau de sujeira, identificando-as, pesando-as, regulando e operando ma# quinas lavadoras e secadoras, observando a qualidade da lavagem, procedendo a'  nova operaça� o, se necessa# rio, separando as roupas limpas, para encaminha# -las a'  rouparia.Manter a higienizaça� o de todos os vestua# rios dos moradores (lavar, passar e guardar) Registrar as atividades dia# rias em Livro de registroRetirar e lavar diariamente todas as roupas de camas Participar dos treinamentosDurante perí#odo de pandemia, lavar as roupas das colaboradoras da Organizaça� o Organizar, auxiliar e participar dos eventos c/ os residentes nas ILPI (conforme cheklist – eventos).Manter limpeza na lavanderia, rouparia e banheiro
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                                                                                                                Rotinas Técnicas: Cozinheira
Atribuições AtribuiçõesOrganizar os postos de trabalho com todos os ingredientes necessa# rios e o equipamento de cozinha; Preparar os ingredientes para usar no processo culina# rio (picar e descascar legumes, cortar carne, etc.);Participar de cursos de capacitaça� o que forem oferecidos pela Instituiça� o; Participar mensalmente de reunio� es de equipe dirigidos pela Nutricionista;Garantir o# tima apresentaça� o arrumando os pratos antes de serem servidos; Organizar e auxiliar os eventos realizados na Instituiça�o, aniversa# rio dos moradores e festas comemorativasGarantir que todos os alimentos e outros itens estejam armazenados corretamente; Realizar a montagem das dietas enterais e especiais de acordo com orientaça� o do nutricionista;Verificar a qualidade dos ingredientes; Respeitar as normas de segurança ao manusear fogo� es, aparelhos de preparaça� o ou manipulaça�o de ge�neros alimentí#cios e de refrigeraça� o;Monitorar o estoque fazer pedido para a Nutricionista quando houver faltas; Semanalmente fazer uma faxina mais intensa na cozinha, equipamentos e instalaço� es;Zelar pela limpeza e organizaça� o da cozinha e por suas instalaço� es e utensí#lios, cumprindo as normas estabelecidas na legislaça� o sanita# ria em vigor; Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com todos os colaboradores da Instituiça� o;Selecionar  e  preparar  as  refeiço� es  dos  moradores  de  forma  balanceada,  observando padro� es de qualidade nutricional; Receber, armazenar e manter organizado e dentro das validades todos os alimentos recebidos;Servir as refeiço� es, observando os cuidados ba# sicos de higiene e segurança; Zelar pelo sigilo de informaço� es pessoais dos moradores Zelar pela organizaça� o e limpeza do refeito# rio, da cozinha e do estoque; Registrar as atividades e intercorre�ncias dia# rias em livro ataReceber doaço� es de itens alimentí#cios que sa�o entregues na Instituiça�o;

                                                                                                                Rotinas Técnicas: Auxiliar de cozinha
Atribuições AtribuiçõesCuidar  da  higienizaça� o  do  local  de  trabalho,  recebendo  e  armazenando  ge�neros alimentí#cios; Manter-se atenta enquanto os moradores fazem as refeiço� es para servi-los de acordo com sua necessidade;Preparar  carnes,  aves  e  peixes  para  cozimento,  cortando-os,  limpando-os,  pesando-os, separando-os de acordo com porço� es solicitadas e acondicionando-os de forma adequada dentro da legislaça� o; Organizar e auxiliar os eventos realizados na Instituiça� o, aniversa# rio dos moradores e festas comemorativas, servindo os moradores e demais participantes;Auxiliar no preparo de refeiço� es, lavando, descascando, escolhendo, picando ou moendo ingredientes, elaborando pratos simples sob orientaça� o, conforme a necessidade; Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com todos os colaboradores da Instituiça� o;Zelar pela higiene e limpeza das instalaço� es, equipamentos e utensí#lios da cozinha; Cuidar da organizaça� o do local de estocagem dos produtos e material de limpeza;Executar abastecimento do local de distribuiça� o das refeiço� es e auxiliar na montagem das dietas dos moradores; Semanalmente fazer uma faxina mais intensa na cozinha, equipamentos e instalaço� es;Manter livre de contaminaça� o ou de deterioraça� o os ví#veres sob sua guarda; Participar de cursos de capacitaça� o que forem oferecidos pela Instituiça� o;Operar aparelhos ou equipamentos de preparo e manipulaça� o dos ge�neros alimentí#cios, aparelhos de aquecimento ou refrigeraça� o, sob a orientaça� o do cozinheiro ou nutricionista; Participar mensalmente de reunio� es de equipe dirigidos pela Nutricionista;Executar preparaço� es culina# rias simples; Fazer a higienizaça� o do local (utensí#lios, equipamentos e instalaço� es)Zelar  pela  segurança  individual  e  coletiva,  utilizando  equipamentos  de  proteça� o apropriados, quando da execuça� o dos serviços; Realizar a montagem das dietas enterais e especiais de acordo com orientaça� o do nutricionista;Zelar pela guarda, conservaça� o, manutença� o e limpeza dos equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de trabalho; Respeitar as normas de segurança ao manusear fogo� es, aparelhos de preparaça� o ou manipulaça�o de ge�neros alimentí#cios e de refrigeraça� o;Executar o descarte de resí#duos de materiais provenientes do local de trabalho; Zelar pelo sigilo de informaço� es pessoais dos moradores e funciona# rios e famí#lias;Preparar sobremesas, doces, lanches e saladas; Registrar as atividades e intercorre�ncias dia# rias em Livro Ata
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                                                                                                                Rotinas Técnicas: Cuidadora de Pessoa Idosa
Atribuições AtribuiçõesAuxilio na oferta da alimentaça� o para residente (postura, local adequado, comunicaça�o, estí#mulo e higiene). Realizar a higiene bucal dos idosos;Participar de treinamento, conforme programas estabelecidos, garantindo a capacitaça� o e atualizaça�o referente a' s boas pra# ticas da atença�o a'  sau# de do idoso; Organizar, auxiliar e participar dos eventos com os moradores;Realizar cuidados de menor complexidade aos idosos residentes de acordo com o grau de depende�ncia; Seguir as orientaço� es e realizar procedimentos indicados pela Enfermeira responsa#vel; Realizar  banhos  adequadamente:  Secar  interdigitais;  Pentear  cabelos;  Tricotomia masculina e feminina (evitar depilaça� o total); cortes de unhas; hidrataça� o da pele e realizar massagem de conforto; Acompanha# -los junto aos serviços de sau# de quando necessa# rio; 

Incentivar as moradoras (respeitar a prefere�ncia de cada uma) o uso de adornos, batom, desodorante, colo� nia e enfeites no cabelo; higienizar as macas e cadeiras entre intervalos  dos banhos. Realizar troca de fraldas e mudança de decu# bito;
Realizar a passagem de planta� o; Manter a organizaça� o do leito; Realizar troca de fraldas e mudança de decu# bito; Realizar a locomoça� o e transfere�ncia dos moradores sempre que necessa# rio; Realizar anotaça� o no prontua# rio mediante a qualquer intercorre�ncia.

3.2 Atividades desenvolvidas com os Usuários:
24/04/2024:  Festa em comemoraça� o aos aniversariantes do me�s;
25/04/2024:  Dina� mica com os residentes estimulaça� o da memo# ria “ Boas Lembranças “

ASSISTENTE SOCIAL 
Data Especificação   Das Atividades do mês 

01/04/2024
 Envio da sinopse projeto Conexa� o  e Discussa� o com a psico# loga Ana Lucia Rafael ;
 Envio de mensagens aos familiares  sobre aa solicitaço� es rotineiras para os residentes ;
 Atendimento individual  Sr. L.A.F;
 Atendimento   Sra. Claudia  sobre processo para acolhimento da pessoa idosa em ILPI;
 Elaboraça�o de todos os procedimentos  do SS quanto ao acolhimento do Sr. D.  para sr. Luiz Presidente da Instituiça� o; 

02/04/2024  Atendimento Psicossocial  com sra. M .S.C.  a mesma  comentou sobre a saudades da  do feija� o que ma� e preparava com  torresmo e carne seca;
 Discussa�o de caso com a psico# loga e Enfermeira sobre os residentes  O.C.S e  S.C.;
 Agendado hora# rio com a sobrinha do O.C.S sobre a sua recuperaça� o e sua duvida em ficar na instituiça� o;

03/04/2024  Reunia� o equipe Te#cnica
 Discussa�o sobre  realizaça�o do Bazar no dia 20/04 em prol da  OSC;
 Discussa�o sobre   a realizaça� o da Festa Julina nos dias 06 e 07/07/2024 em prol  OSC;
 Discussa�o de Casos com Psico# loga referente residentes  Srs. D; O; L;
 Aplicaça�o da Vacina contra gripe  nos residentes e funciona# rios da instituiça� o;
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FÉRIAS  Perí#odo de Fe# rias  da Assistente Social 
 Inicio      08/04/2024
 Retorno 22/04/2024

17/04/2024  Capacitaça� o  Tema Comunicando para Transformar ; O Papel Vital do Dia# logo;
22/04/2024  Alimentaça� o sistema interno SoftMulti e Gesuas sobre o falecimento dos residentes ocorridos no perí#odo de 06/04/2024 a'   18/04/2024;

 Reunia� o com Dr. Ivan Psiquiatra da instituiça� o sobre os casos que por ele esta� o em atendimento e as devolutivas de tratamento  que forma estes falecimentos  
 repercutiram na rotina dos residentes e dos colaboradores;
 Atendimento com a psico# loga e enfermeira  o Sr. Luiz companheiro da I.R.B falecida em 18/04/2024;

23/04/2024  Contato efetuado com responsa# vel da sra. M.S.P. referente transfere�ncia para  o UPA; 
 Discussa�o com a coordenadora e diretor Sr. De#cio sobre  Edital  Fundafresp;
 Organizaça� o de  documentos  para Projeto de Captaça� o junto a'  Fundafresp

24/04/2024      Participaça�o na festa de aniversa# rios dos residentes ,
 Participaça�o na Reunia� o com a coordenadora, Diretor Sr. De#cio e Diretora Eliana  na entrevista com me#dico  clinico geral para Instituiça� o 
 Discussa�o com os diretores sobre  aquisiça� o de aparelho ECG para instituiça� o;
 Atendimento sobre solicitaça�o de vaga  na Instituiça� o ;
 Participaça�o no Worshop  com a psico# loga Ana Lucia Rafael ;

25/04/2024  Dina� mica realizada  junto com  a psico# loga e profissional de atividades so# cio culturais   com os residentes responsivos  srs. S.C., O.C.S.; A.N.S., B.G.; A.F.; D.T.;
 Estimulaça� o afetiva;

26/04/2024  Organizaça� o  documentos  em xerox de cada residente para Enfermagem  disponibilizar na hora de transfere�ncia;
 Contato com familiares  solicitando os produtos de higiene pessoal e algumas medicaço� es  para me�s de maio  
 Atendimento individual com  sra. M.S.P. e  com Sr. A.N.S.;

           29/04/2024  Atendimento psicossocial com Sr. O.C.S. referente  seu desejo  de querer ir morar com a irma�  em Itarare#  assim que estiver recuperado;
 Organizando  os atendimentos dos colabores  para  me�s  maio do Projeto Conexa�o;

30/04/2024  Discussa�o de caso com a psico# loga sobre sr. O.C.S.;
 Contato com Fiscal de  Rendas  em Mogi Guaçu associado  da Afresp para apresentaça� o  da instituiça� o para Fundafresp e  coleta de assinatura como determinado no   edital;
 Elaboraça�o cronograma de maio/2024 junto com a psico# loga
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PSICÓLOGA
Data Especificação

01/04/2024 
2ªfeira

08h00 às 12h00

  Elaboraça�o do relato# rio mensal de atividades. 
Atendimento individual a cinco moradores.
Transcriça�o dos atendimentos.

02/04/2024
3ªfeira

08h00 às 12h00

Discussa�o de caso com assistente social casos: S.C. e O.S. 
Planejamento de metodologia de trabalho com os casos em discussa� o 
Agendamento de reunia� o familiar com os responsa# veis pelo residente O.S. 
Atendimento psicossocial com residente M.C. 
Discussa�o de caso po# s atendimento.

03/04/2024
4ªfeira

12h00 às 16h00

Reunia� o de equipe te# cnica. 
 Inserço� es no sistema Softmulti.

04/04/2024
5ªfeira

08h00 às 12h00

Elaboraça�o do relato# rio a ser entregue a diretoria da instituiça� o. 
Elaboraça�o e organizaça� o das escalas de ansiedade a ser realizada com 4 residentes. 
Dialogo com 6 residentes.

08/04/2024
2ªfeira

08h00 às 12h00

Discussa�o de caso com a enfermeira da instituiça�o. 
Reunia� o com me#dico psiquiatra para avaliaça� o dos residentes com demanda. 
Avaliaça� o psiquia# trica aos os residentes: M.C., I.B., D.S., L.F., O.S., M.P. 
Transcriça�o das avaliaço� es realizadas.

09/04/2024
3ªfeira

08h00 às 12h00

Atendimento individual a tre� s residentes. 
Avaliaça� o cognitiva ao residente novo. 
Estimulaça� o aos residentes acamados. 
Atividade estimulaça�o com os residentes S.C e O.S. 
Orientaça� o a cuidadora em relaça� o ao comportamento do residente L.F. 
Atendimento individual ao residente L.F.

10/04/2024
4ªfeira

08h00 às 12h00

Discussa�o de caso com enfermeira sobre o estado de sau# de e comportamentos dos residentes M.P., L.F., M.C. 
Contato telefo� nico com a secreta# ria da me#dica Adriana Bonim para levantamento do histo# rico do tratamento do residente D.T.      
  Elaboraça�o das atividades de estimulaça�o cognitiva a ser realizada com os residentes. 
Dialogo com 4 residentes.                                            

11/04/2024
5ªfeira

12h00 às 16h00

Reunia� o com a enfermagem, coordenaça� o e diretor para discussa� o dos casos dos residentes que foram encaminhados para UPA. 
Atendimento individual com os residentes, 
Reunia� o individual com residentes conscientes para comunicado dos OK bitos ocorridos.

15/04/2024
2ªfeira

 Atendimento individual com os residentes: B.G., A.N., S.C., O.S. 
 Orientaça� o a cuidadora sobre o comportamento dos residentes B.G., e V.S. 
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08h00 às 12h00  Reunia� o com diretor para discussa�o do trabalho desenvolvidos com os idosos.
16/04/2024

                 3 ª feira
08h00 às 12h00

Atendimento individual K.C. 
Atividade de estimulaça� o cognitiva com os residentes O.S., S.C., V.S. 
Participaça�o na entrevista de contrataça� o Profissional de atividades socioculturais.  
Elaboraça�o de atividades de estimulaça� o cognitiva. 
Dialogo com 5 residentes.

17/04/2024
4ªfeira

08h00 às 12h00

Dialogo com a Profissional de atividades para esclarecimento de du# vidas e apresentaça� o dos materiais para a execuça� o do trabalho, 
Dialogo com a auxiliar de enfermagem sobre o quadro apresentado pelas residentes I.B. e M.F. 
Contato telefo� nico com medico Dr Ivan para passar o quadro das residentes I.B. e M.F.   
 Inserça�o no sistema Soft Mult.

18/04/2024
5ªfeira

12h00 às 16h00

Orientaça� o a cuidadora em relaça� o comportamento agressivo apresentado pelo residente J.O. 
Atendimento individual ao residente J.O. 
Atividades de estimulaça� o cognitiva com os residentes V.S., S.C. e O.S.
Discussa�o de caso com a enfermeira sobre o quadro apresentado pelas residentes M.F. e I, B. 
Contato telefo� nico com o psiquiatra para discussa� o do quadro das duas residentes M.F. e I.B. 
Multiplicaça� o das orientaço� es feitas pelo me#dico psiquiatra.

22/04/2024
2ªfeira

08h00 às 12h00

Reunia� o com me#dico psiquiatra para avaliaça� o dos residentes com demanda. 
Avaliaça� o psiquia# trica aos os residentes: M.C., I.B., D.S., L.F., O.S., M.P. 
Transcriça�o das avaliaço� es realizadas.

23/04/2024
3ªfeira

08h00 às 12h00

Estimulaça� o sensorial aos residentes acamados. 
Aplicaça�o das escalas de ansiedade aos residentes O, S. e A.S. 
Correça� o das escalas,  
Dialogo com quatro residentes. 
 Inserça�o sistema SoftMulti.

24/04/2024
4ªfeira

08h00 às 12h00

  Atualizaça�o da ficha de atendimento. 
 Inserço� es ao sistema SoftMult. 
Auxilio na festa de comemoraça� o aos aniversariantes do me�s de abril. 
Dialogo com cinco residentes. 
Participaça�o no Workshop oferecido aos funciona# rios da instituiça� o. 

25/04/2024
5ªfeira

08h00 às 12h00

  Organizaça� o dos materiais para desenvolvimento da atividade em grupo com os residentes. 
Desenvolvimento da atividade em grupo com residentes. 
Dialogo com quatro residentes. 

29/04/2024
2ªfeira

08h00 às 12h00

Atendimento psicossocial com residente O.S. 
Atendimento individual aos residentes S, C., A.S.  
Estimulaça� o cognitiva com residente acamada M.F. 

30/04/2024 
3ªfeira

Dia# logo com tre� s residentes. 
Elaboraça�o do cronograma do me�s de maio em conjunto com assistente social. 
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08h00 às 12h00  Inserço� es no sistema. 
Elaboraça�o do relato# rio mensal de atividades executadas. 

3.3 . Atividades desenvolvidas com a Família:Segue a planilha abaixo dados quantitativos das visitas de cada morador no referido me�s:
N° Nome Quantidade de visitas recebidas 

ABRIL
N° Nome Quantidade de visitas recebidas

ABRIL
01 Alcides Pinto de Oliveira 00 18 Marina Sousa Costa 00
02 Anto� nio Santana Ferreira 00 19 Oví#dio Caetano da Silva 14
03 Aparecida Sueli Guedes 00  20 Pedro Antunes 01

   04 Aparecido Nilson Soares 02 21 Romilda Roque de Camargo 00
   05 Benedito Pires Gotti 00 22 Se# rgio Costa 00
   06 De#cio de Toledo 20 23 Valdemir Anto� nio Silva 00
   07 Dirce Maria Moreira da Silva 00
   08 Idalina Rosa Brandino 04 Observação : Óbitos no mês  de abril
   09 Ilda Toledo de Oliveira 00 Sra. Maria Jose#  Flore�ncio faleceu em 06/04/2024

10 Irene Pellegrino Moreno 08 Sr. Luiz Anto� nio Ferreira faleceu em 11/04/2024
11 Joana Brunhara 00 Sra. Marina de Sousa Costa faleceu em 11/04/2024
12 Jose#  Francisco Galva� o filho 00 Sra. Idalina Rosa Brandino faleceu em 18/04/2024
13 Jose#  Hono# rio Domingues 02
14 Luiz Anto� nio Ferreira 01
15 Manoelina Sumarchi Pereira 02

   16 Maria Jose#  Flore�ncio 02
   17 Maria de Fa# tima Brito de Sena 00

Obs.: Todas as visitas foram registradas com assinatura através de livro Ata.

3.4 . Atividades desenvolvidas com a Comunidade: 

DOAÇÕES RECEBIDAS
Data Empresa/ Doador Especificação

Diariamente Supermercado Lavape#s 30 Pa� es por dia
Semanal Feira 01 Caixa de Banana e 01 Caixa de Laranja
Semanal Isma Verdura
Semanal Supermercado Leonello Verdura
Mensal Selmi 20 KG de Macarra� o integral
Mensal Empresa Metalsoldas 10 pacotes de cafe#
Mensal Empresa Metalsoldas 01 Recarga em Oxige�nio
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             3.5. Indicadores de Avaliação e Monitoramento: 

Objetivos específicos Ações realizadas Instrumento de verificação Periodicidade Indicadores 
Quantitativos 

Meta Atingida no mês 
de Abril de 2024

Desenvolver condições para a 
independência e o auto-cuidado;

Realizados orientaço� es para estí#mulos em gerais e superviso� es individuais das atividades de treino das habilidades essenciais (AVD’s) e instrumentais (AVP’s) com vistas a manutença�o do auto-cuidado, independe�ncia e autonomia do morador.
Relato# rio de execuça� o te#cnica mensal Dia# rio 100% do desenvolvimento para independe�ncia e autocuidado dos residentes 

100% dos residentes 
Incentivar o desenvolvimento do 
protagonismo e de capacidades 
para a realização de atividades 

da vida diária;

Durante o me�s de Abril   realizamos orientaço� es/ estí#mulos para a participaça� o ativa dos residentes na realizaça� o de atividades essenciais e instrumentais, bem como incentivo ao protagonismo atrave#s da verbalizaça� o individual e/ou grupal, enquanto sujeito de direitos.
Evoluça� o nos prontua# riosRelato# rio de execuça� o te#cnica mensalRegistros nas redes sociais 

Semanal 100% dos residentes com desenvolvimento do protagonismo 100% dos residentes 
Promover o acesso à renda; No me�s de abril na� o houve demanda por este serviço Lista de usua# rios mensal com seus proventosDemonstraça� o nos Relato# rio de execuça� o te# cnica mensal

Mensal 100% dos residentes com acesso a'  renda 100% dos residentes 
Promover a convivência mista 

entre os moradores de diversos 
graus de dependência.

 No me�s de abril  Houve a Festa para comemoraça�odos aniversariantes do me�s com a participaça� o dosfamiliaresDina� mica com os residentes Estimulaça� o da memo# riaBoas Lembranças 
Relato# rio de execuça� o te#cnica mensalRegistro nas redes sociais        Mensal 100% dos residentes com convive�ncia mista 100% dos residentes

Garantir a participação dos 
usuários na Gestão do 

Serviço/OSC.

Assembleia com todos os residentes que apresentem capacidade cognitiva sobre assuntos relacionados a'  dina� mica/ gesta� o da Instituiça� o Lista de presença, Ata  (Segue em anexo ao relato# rio)Realizado nos meses de Fevereiro e agosto
SemestralNa� o houve demanda para este serviço

100% de satisfaça� o dos residentes com capacidade cognitiva 100% dos residentes   
Garantir a Satisfação do Público-

Alvo.
Aplicaça�o de pesquisa satisfaça� o com perguntas abertas e/ou fechadas com todos os residentes com capacidade cognitiva sobre assuntos relacionados a'  satisfaça� o dos serviços prestados

Aplicaça�o do Questiona# rio Ata da reunia� o com as sugesto� es e crí#ticas (Segue em anexo ao relato# rio)Realizado nos meses de Fevereiro e 
Semestral Na� o houve demanda para este serviço 

100% de satisfaça� o dos residentes com capacidade cognitiva 100% dos residentes 
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3.6. Houve capacitação interna / externa da Equipe de Trabalho?

 DATA EQUIPE DE TRABALHO REDE DE ATENDIMENTO/OBJETIVO ASSUNTO

05/04 Assistente Social S.A.S-  Assistente Social Lais Godoy Visita Te#cnica /CNEAS
23/04 Assistente Social CREAS Atualizaça�o de Vagas Disponí#veis 
26/04 Assistente Social Departamento de Transportes-Rita Agendamento de transporte 

3.8. Como realiza divulgação das parcerias celebradas com a Administração Pública de acordo com a Lei 13.019/14, art. 10 e 11? 
 Site: http://casasantoantonio.org.br/
 Placas na entrada da Instituiça� o com os dados necessa# rios.
 Redes Sociais: Instagram - @larsantoantoniomogi / Facebook - @larsantoantonio
4. RECURSOS HUMANOS: 4.1. EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVIÇONome Cargo Carga Hora# ria Semanal Hora# rio Semanal Regime de Contrataça� o Adriana Regina Mariano  Cozinheira 40 07:00h a' s 16:30h – Conforme escala 01:30h de almoço    2.110,07  Edinalva Braz Custo# dio  Cozinheira 40 07:00h a' s 16:30h – Conforme escala 01:30h de almoço    2.457,51  Roseli Vitoriano  Auxiliar de Cozinha 40 07:00h a' s 16:30h – Conforme escala 01:30h de almoço    2.071,54  Amanda Cristina Pacelli  Coordenadora 35h Semanal 2ª a 6ª 08:30h a' s 17:00 01:30h de almoço    5.018,22  Laí#s Ap. Maciel Cavalcante  Assistente Social 25h Semanal 2º, 3ª, 5ª, 6ª 08:00h a' s 12:00h 4ª, 12:000h a' s 16:00h    4.839,33  Gilmara Rosa Silva  Cuidadora de Idosos 12/36 07:30h a' s 17:00h – Conforme escala 01:30h de almoço    3.129,17  Sandra Ap. da Silva Oliveira  Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h a' s 18:00h – Conforme escala 01:00h de almoço    3.839,03  Michele da Luz Oliveira  Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h a' s 18:00h – Conforme escala 01:00h de almoço    2.796,11  Ange# lica B. Evangelista   Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h a' s 18:00h – Conforme escala 01:00h de almoço    2.978,59  Ednalva F. dos S.   Silva  Cuidadora de Idosos 12/36 06:00h a' s 18:00h – Conforme escala 01:00h de almoço    3.019,88  Natalia R. dos Santos  Auxiliar de Limpeza 40 07:30h a' s 17:00h – Conforme escala 01:30h de almoço    1.977,66  Michele J. Ferreira  Auxiliar de Limpeza 40 07:30h a' s 17:00h – Conforme escala 01:30h de almoço    1.977,66  A CONTRATAR  Auxiliar de Limpeza 40 07:30h a' s 17:00h – Conforme escala 01:30h de almoço    1.977,66 
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4.2 VOLUNTÁRIOS DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL

Nome Função Carga Horária SemanalDe#cio Silvio Bridi Manutença� o 05hAparecida Guarnieri Brecho# 08hJose#  Guarnieri Brecho# 08h
4.3. Houve mudança da Equipe de Trabalho no mês? Qual? Na� o
4.1. EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVIÇO

Nome Cargo Carga Horária Semanal Regime de Contratação Data de entrada Data de saída

4.4. Houve mudança de Diretoria ou alteração Estatutária no mês? Qual?Na� o houve.
5. INFRAESTRUTURA: Na� o houve.  

6. POTENCIALIDADES: 
 Continuidade das visitas presenciais dia# rias aos moradores seguindo todos os protocolos sanita# rios para a na� o contaminaça� o da COVID-19;
 Atingimos integralmente as metas e objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho vigente;
 Realizado a capacitaça� o no dia 17/04/2024  com a Psico# loga Ana Lucia Rafael com a Palestra Tema Comunicando para Transformar ; O Papel Vital do Dia# logo;
 Continuidade nas consultas e avaliça� o com Psiquiatra contratado pela instituiça� o atrave#s do projeto “Sau# de e Convive�ncia”.
 Realizaça� o de exames de me#dia e alta complexidade no serviço privado pagos instituiço� es, atrave#s do projeto “Sau# de e Convive�ncia”
 Procedimento de Gastrostomia realizado na  Sra. I.P.M residente.  procedimento este que vai sanar a necessidade de troca do CNE promovendo assim uma melhor e  maior qualidade de vida
 Realizaça� o do Workshop no dia 24/04/2024  /Psico# loga Ana Lucia Rafael  participaça�o da  diretoria   e te# cnicas da instituiça� o ;                                                                                                                                         
7. FRAGILIDADES: 
 Na� o ter uma recepça�o especí#fica e recepcionista para o recebimento e atendimento do pu# blico em geral;
 Necessidade de contrataça�o de auxiliar/cuidador sexo masculino;
 Necessidade de transporte adaptado para transportar os idosos aos eventos externos;
 Necessidade de um auxiliar administrativo para auxiliar nas atribuiço� es da coordenaça�o.
 Necessidade de uma renovaça� o na estrutura da OSC.
 Necessidade da contrataça�o me#dico geriatra 
 A instituiça�o na� o ter condiço� es estruturais para receber um idoso com leso� es de pressa� o profundas, debilitado, desidratado com quadro de possí#vel sepse e na� o receber nenhum apoio do Departamento de Sau# de bem como da Assiste�ncia Social. Realizar o acolhimento mudando toda a rotina da instituiça� o para recebe-lo de acordo e com o respeito ao direito da pessoa idosa em ser cuidada.
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8. CARDÁPIO DIÁRIO; ANEXO
     
9. LISTA MENSAL DE USUSÁRIOS ATENDIDOS; ANEXO

10. ASSINATURA DO TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO:

Lais A.M. Cavalcante
Assistente Social
Cress. 44067

  
11. ASSINATURA DO COORDENADOR:

Amanda Cristina Pacelli
Coordenadora      Mogi Mirim, 03 de maio de 2025
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